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1 — Como configurar o TISS para o Convénio

Neste processo iremos aprender como proceder para configurar o TISS para cada convénio, de
acordo com suas exigéncias.

1.1- Configurando o XML para o Convénio

Apds o término do cadastro do convénio no sistema, clicar na opgdo Faturamento, como
mostra a figura 1.
o

Arquivo  Utilitario IrPara Ajuda

@ ImagemPlus
AREA DE TRABALHO | FATURAMENTO

mAgenda

I Digitag&o de Laudo

Area de Trabalho 19 de maio de 2020

Agenda

Recepcao Cligue em FATURAMENTO

Laudo
Faturamento

Cadastros

Informagdes Gerais

Mala Direta

Estoque

Quando for enviar a fatura para o
convénio, regishiar 3 fatura no sisema
pata que 10 seja possivel alterar os

Configuracées atendmentos da atura
| COMPLETQ. |
| FLEXIVEL. |
| INTEGRADOQ. |
Db: MEU [$rv:10.0 20 21\SOLEXPRESS, 1433 |Usr: adm | Médica: Dr. A 19052020 (1627 [CAPS [NUM [INS
Figura 1

Em seguida o sistema ird abrir a tela do Faturamento como mostra a figura 2.
& CSe - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) -
I3 Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda

@ Imagem Plus
Faturamento

Local de dtendimento

InformagBes | Agendamento |

Empresa Exeoutante
< Todos » hd

Girupo de Convnio

< Todos » -

Convénio
< Todos » - B2
Empresa

Modalidade

< Todos » - B

Tipa de Fiecebimenta

< Todos > hd
@ Perlodo
Data Inicial
13/05/2020 -
Data Final
13/05/2020 -
 Mes
05/2020 =

Pesquisar

Db MEU | 8rv:10.0.20 27ASOLERPRESS 1433 | st adm | Médico: Dr. A 19052020 1628 [Cars [Num o [ns

Figura 2

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao

confidenciais e tém carater informativo. N&ao poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a

www.csoftware.com.br

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Bésico — Pagina 1 de 50



C|SOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

Em seguida clique no MENU DE OPGOES do lado da palavra FATURAMENTO, e escolha a
opgao CADASTRO DE VALORES como mostra a figura 3.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) -

-8
ﬂmquwa Utilitario IrPara Ajuda _|[=]x
@ Imagem |

¥ Faturamente B
HA Cadastro de Valores

Cadastro de Pacotes de Consumo Clique em CADASTROS DE VALORES

Alteraces em Procedimentos de Atendimento

Recalcular Ctrl+R

Registrar Fatura

Registrar Ficha Financeira

Pesquisa de Faturamento

Pesquisa de Glosa
Imprimir 3
Grafico...

Faturamento TISS »
Faturamento SUS 3

Exportagéo..

Fechar

= PR
Clique no MENU DE OPCOES

05/2020 =
Pesauisar

Db: MEU  Srv 10020 2ASOLEXPRESS. 1433 | Usr adm | Medico: Dr. & 19/06/2020 (1636 CAPS NUM o [INS

Figura 3

Em seguida o sistema abrird a tela de CADASTRO DE VALORES, selecione o convénio
desejado e clique no botdo FERRAMENTA, como mostra a figura 4.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento]
B—uqul.t Utilitario  IrPara  Ajuda

@ Imagem
Faturamento

Local de Atendimento I

| g \ gendament } Convénio: Cadastro de Valores = =
< Todos » hd
L [®] Cadastro de Valore E7
. a Converio
GI Selecione o CONVENIO CSOFTWARE INFORMATICA TI==
R Tabels Padio | Planas | Infomagsis da Clinca | Impostas | Infamapties Adiciongis | Conratalfh
Convério
CTedes s =] Tabela de Procedimentos Tabela de Desconto
s [Assosiagao Madica Brasieis /92 =]+ | [<Henhuma> | Clique no botao TISS
Para Materiais Utilizados Valores
Tabela Valor Filme (W, | 1
Modalidade [ Menhums > =1 J
< Todos » hd
Tipo de Recetiments Pata Medicamentos Utilizados
< Todos » - Tabeka
& Paids [« Nerhuma > 2 |
Data lnicial Referéncia de Tabela [PARTICULAR) Modo Recebimento
1/05/2020 - Tabela ¢ Fatwamerta
Dats Finel [HORHAL =] |||  Recensio
19/05/2020 - " Recepgio / Copanicipagso
. Tabela de Coparticipagio
« Mes < Herhuma >
05/2020 = =
Listagem de Prego
B Gravar Cancelar

Db: MEU |Srv10.0.20.27\SOLEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr. & 19/05/2020 1631 [CAPS [NUM  [INS

Figura 4
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Em seguida o sistema abrird a tela de CONFIGURAGAO DO TISS para o convénio
selecionado como mostra a figura 5.

[e-] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
H Arquivo  Utilitario IrPara  Ajuda
(D Imagem
Faturamento Configuragéo TISS
Filtro: Meus atalho:
N [ Gl | s Despess] it Conp| cabivre]
Local de Atendiment 5
°<°ET : e: et rfomagtes | Agendd | Convéria Doy () doliod: molrde - [EeemsEh (]
odos
[EMIL [ [
Empresa Executante ;
" Torks 5 = Layout de Exportagio Versso Cod. Tabela
& Padifo Sist CE ] 30500 ~ Procedimentos |16
Giupo de Canvénio Sase Sistema specta I =l
< Todos > - Arquivo I~ Exportar CID Padifo
Convénio Caminha padrée [E . Cédigo CID
< Tadas > - Preis do name do arauivo | S
Empracs do Prestador
Caminhia Guia Tiss cn . &
[ Substiti = palawra HASH do Mome do Arquivo pelo Codigo HASH
Modalidade
< Todos > - Geral
Tips de Recebimento Guia Prestador Guia Operadora Ordem da Exportagiio Guia SolicitagEo Intemacge
< Tados > - [ < Padrda > ] [<Padio> =] [<Padido> =] [Testansd =]
@ Periods  C Més [ Desativa Schema Equipe [ Agiupar Exames [~ Desativar SchemaMed Compl, | | Doulter Dados fuiarizagsa
Data sl [ Esibi Desconto [~ Rediécréscimo por indice [v Descrigho Proced na Fecepg®o |
[ormszmen = I lgnorar Enos encontrados [ Senha GuiaMesmaGuia [ Desativar Técnica Utiizada c
Data Fingl [~ Desativar Via#icessa | Seq, Registio por Exame v Desativar ltem Yinculad
27/05/2020 - N -
Autorizag3o Dnline
Login Senha Versto Cédign do Executante
[ [20500 =] |
Web Sevice
Pesquisar ‘
oK Cancslar
Desativa a empottagao dos dados complementares do madics

Db MEU S 10.0.20 2PASOLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médicor Dr & 27/05/2020 1014 CaPS | MUM [ INS

Figura 5

Essa configuracao tera que ser feita de acordo com as especificagdes exigidas pelo convénio,
onde temos:

1 - Versao do arquivo XML

Para alterar a versdo do XML, clique no campo VERSAO e selecione a versdo do XML
exigido pelo convénio: 2.01.02, 2.01.03 ou 2.02.01.

2 — Cédigo da Tabela de Procedimentos
Para alterar a tabela é necessario somente digitar o codigo da tabela exigido pelo convénio.

3 — Exporta CID Padrao

Digite um codigo de CID padrédo para que o sistema na exportagdo do arquivo XML possa
substituir os atendimentos que ndo tenham CID pelo CID que foi colocado nesta opcéo.

4 — Identificacdo do Prestador

Selecione a opgao do prestador exigido pelo convénio: CNPJ, CPF, Coédigo Prestador na
Operadora ou Conselho Profissional.

5 — Guia do Prestador

Selecione a opg¢ao de exportagdo no XML exigido pelo convénio: Em Branco, N° do
Atendimento, N° Guia.
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6 — Guia do Operador
Selecione a opg¢ao de exportagdo no XML exigido pelo convénio: Em Branco, N° do
Atendimento, N° Guia.

7 — Ordem de Exportagao
Selecione a opc¢édo de exportagdo no XML exigido pelo convénio: N° de Matricula, N° de
Guia, Nome de Paciente, Data e Paciente.

8 — Médico Responsavel Fixo
Selecione o Médico Responsavel para ser exportado em todos os atendimentos do arquivo
XML.

9 — Desativa Schema Equipe
Desativa o schema de equipe do XML.

10 — Agrupar Exames
Agrupa exame quando tem mais de um exame com o0 mesmo coédigo AMB

11 — Exibir Descontos
Exibe os descontos no arquivo XML.

12 — Checagem Obrigatéria para o Convénio
Selecione os campos obrigatérios que o convénio exige para que seja checado nos
atendimentos para exportagdo do arquivo XML.

13 — Caminho Padrao
Digite o caminho padrao onde o sistema ira gerar o arquivo XML.

14 - Prefixo do Nome do Arquivo
Digite o nome de prefixo do arquivo.

15 — Ignorar Erros Encontrados
Esta opg¢do ira ignorar os erros encontrados na exportagdo do arquivo XML e ira exportar
o arquivo XML mesmo contendo erros.

16 — Substituir a Palavra Hash do Nome do Arquivo pelo Cédigo Hash
Esta opcao ira substituir a palavra Hash do nome do arquivo pelo cédigo hash gerado pelo
arquivo.

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
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1.2 - Configurando Material e Medicamento para o XML

Apos o término do processo de configuragdo do arquivo TISS, temos que configurar a
exportacdo de Material e Medicamento caso o convénio exija.

Para configurarmos a exportagdo de Material e Medicamento é necessario clicar na opgao
OUTRAS DESPESAS da guia de CONFIGURAGAO DO TISS e em seguida o sistema abrira uma
tela como mostra a figura 6.

(6} CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamenta] - a
H Arquivo  Utilitario IrPara Ajuda

(D Imagem |
Faturamento Configurago TISS =

. . Gerd Validar Campos| Recebimenta |

] Clique aqui para |

= Convinio Descrigha Tag  C6d. doPrest. na Operadora_- Ignorar no Cab. [~

acessar OUTRAS [CSOFTWARE INFORMATICA [ [
Emprg
DESPESAS para Layout de Exportagao Versdo Cod. Tabela
<]
H H o H i - Procedimentos |16

auwd configurar o material & PadiEa Sistema © Especial | 1| [eotez =]

<71 e medicamento para I Exportar Mat / Med = I Exportar Filme
Convg . Material 5 & Csdigo Fiime

*4 0 arquivo XML f1s )

- s Cédigo daDespesa
Emch
Medicamenta/Contr, 20

Modalidads

< Tadas » - Gases Medicinais [
Tipo de Recsbimenta Tawas Diversas ’T

< Todos » hd

o Disiiss BNl

@ Pariodo

Data Inicial gl EN

22/05/2020 v OFHE [o0~

Data Final

3170572020 -
C M

0572020 =

Pesquisar
oK Cancelar
Exportar material & medicamento com o cadigo especilico podenda ser exportado item a tem ou agiupado,
Db: MEU | 5rv:10.0.20.27S0LERPRESS, 1433 | Ust: adm | Médica: Dr. A 2000502020 1417 [cePs [NuM (s
Figura 6

Essa configuracao tem que ser feita de acordo com as especificagdes exigidas pelo convénio,
onde temos:

1 - Exporta Filme
Esta opgéo sera marcada quando o convénio exigir que seja exportado o filme como outras
despesas. Quando habilitar essa opgéo o sistema automaticamente habilitara as opgdes:
CODIGO DO FILME e CODIGO DE DESPESAS.

2 — Cdédigo do Filme
Esta opcgéo sera preenchida com o codigo do filme, o qual o convénio informara, caso seja
obrigatério.

3 — Cddigo de Despesas
Esta opgao sera preenchida com o codigo de despesas, o qual o convénio informara, caso
seja obrigatorio.

4 — Cbédigo Tabela Material
Esta opcdo sera preenchida com o codigo da tabela de material, o qual o convénio
informara, caso seja obrigatorio.

5 — Codigo Tabela Medicamento
Esta opcgéo sera preenchida com o cédigo da tabela de medicamento, o qual o convénio
informara, caso seja obrigatorio.

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
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6 — Exportar Material / Medicamento
Esta opcao sera marcada quando o convénio exigir que seja exportado o material e
medicamento como outras despesas, quando habilitar essa opgdo o sistema
automaticamente habilitara as opgdes: MATERIAL, MEDICAMENTO, MEDICAMENTO
CONTRASTADO, GASES MEDICINAIS, TAXAS DIVERSAS, DIARIAS E ALUGUEL.

7 — Material
Esta opcao sera preenchida com o cédigo de material fornecido pelo convénio.

8 — Medicamento
Esta opcao sera preenchida com o cédigo de medicamento fornecido pelo convénio.

9 — Medicamento Contrastado
Esta opcéo sera preenchida com o cddigo de medicamento contrastado fornecido pelo
convénio.

10 — Gases Medicinais
Esta opgao sera preenchida com o cédigo de gases, fornecido pelo convénio.

11 — Taxas Diversas
Esta opgao sera preenchida com o cddigo de taxas diversas, fornecido pelo convénio.

12 - Diéarias
Esta opcao sera preenchida com o cddigo de diarias, fornecido pelo convénio.

13 — Aluguel
Esta opgao sera preenchida com o codigo de aluguel, fornecido pelo convénio.

14 — Agrupar Tudo em um Unico Registro
Esta opcdo quando selecionada agrupara todo o material e todo o medicamento em um
unico registro ao final do arquivo XML.

15 — Discriminar Iltem a ltem
Esta opgdo quando selecionada discriminara cada material e medicamento abaixo de
cada atendimento no arquivo XML.

16 — Discriminar Item a Item/Brasindice
Esta opgdo quando selecionada discriminara cada material e medicamento abaixo de
cada atendimento no arquivo XML utilizando o cédigo de material e medicamento da
tabela Brasindice.

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
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1.3 - Validar Campos

Na aba VALIDAR CAMPOS, vocé podera selecionar o LAYOUT DE EXPQRTACAO,
selecionar a VERSAO, além de tornar informagdes obrigatérias para enviar para o CONVENIO, como
mostra a figura 7.
®

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
H Arquivo  Utilitirio  IrPara  Ajuda
@ Imagem ‘
Faturamento Configuraggo TISS x [
Fil Meus atalhoy e i |
N () ol | o Dcposos VREBLCETBR] Aobinno]
i‘Dfa:::;e:d‘me"w 5 os | Agendd]  Convenio Descrighio Tag Codl. do Prest na Operadora - lgnorar no Cab, [~
|CSOFTWARE INFORMATICA [ [
Empresa Executante
 Todos > = Layout de Exportag3a Versdo Cod. Tabela
o A (o] 2002 ¥ Procedimentas |16
g de Cornrio Padido Sistema Especial | NN |
< Todos > = Checagem Obrigatdria para o Convénio
Convénio ™ CLD. [~ Guia Principal [~ Velidade da Catteiiha
« Todos > S I~ Prontusrio [~ CBO-S Médico Solcitante [~ Grau de Participagdio
Empresa I~ Emiss¥o da Guia I~ ENES Médico Solisharte I Tipo de Acomodacio
[™ Datafutorzagdo [~ CBOS Médico I Limitar atricuia - [ lgoal <] Gide [0
Modalidade [~ Serha Guia I~ CNES Medico [~ Caito Nacional de Satde
[Todess =] I~ Validade Senha I~ Cod Médico Soliciarte na Dperadora [ Eliminar Zeros & Esquerda da Matricula
[v Guia [~ Plano I Contratado Solicitante

Tipo de Recebimenta

< Todos > 2 [~ Medico Responsavel Fiso —
@ Periodo Cid Médica na Operadora
Dats nicil [aLBERTE NOVAIS =1 | =
22/0572020 >
Data Final
31/06/2020 -
¢ Més
05/2020 =

Pesquisar

ok Cancelar

Campos que &0 obrigatdrios para o convénio, mesmo 3o sendo obrigaterios para o ayout

Db WEU | Srv10.0.20 278 HLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: D & 20/06/2020 1421 Caps  |MUM - INS

Figura 7

1 - Layout de Exportagao

O Layout de exportagdo vem com modelo padrao, podendo ser alterado selecionando a opgao
ESPECIAL, abrira a lista de Layouts que o sistema possui.

2 — Checagem obrigatoria

Ao selecionar as opgbes de checagem obrigatéria, torna obrigatéria a informagao selecionada
para que seja exportado apenas se houver a informagao cadastrada adequadamente, serve também
como uma personalizagao do arquivo a ser enviado.

3 - Médico Responsavel Fixo

Ao selecionar a opgdo Médico Responsavel Fixo, abrira a lista dos médicos responsaveis
cadastrados no sistema, para torna-lo fixo ao exportar as informagdes. Ao selecionar esta opgao
abrird Cod. Médico na Operadora e a opgao. Ignore se ja existir, ao selecionar esta opgdo o Médico
Responsavel Fixo estara apenas nos Laudos que nao estiverem Médico Responsavel.

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
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1.3 — Validar Campos

Na aba RECEBIMENTO, em CONFIGURAGOES TISS, vocé podera configurar o Layout de
receblmento para exportar o arquivo em xml para o convénio, como mostra a figura 8.

CSoftware - (5Imagemplus(CSOFTWAREINFORMATICALTDAJ [Faturamento] - g
H.uqu.c Utilitario  IrPara Ajuda

(@ Imagem

Faturamento Configuragdo TISS %
Filtro: Meus atalho
_ . Geral | Dutrss Despesss| Validar Campos Hanemmamn}

Local de Atendiment -

|”far Fheam E [ Agenf]  Comptrio Descrighi Tag | Céd. do Prest ns Dperadora - Igrorar no Cab, [

odos -
[CSOFTwARE INFORMATICA [ [

Empresa Executante

< Todos > S Layout de Exportagao Verso Cod. Tabela

o 30 Si [ i 2002 - Procedimentos |16

Gnspe de Convéria Padiéio Sistema Especial | =] ~1

< Todos > - Layout Recebimento

Convéria

Verslo Givia Prestador Guia Operadora

[<tows = +| [¢Padizs> | [<Padza> |
Empresa lanorar caracteres do campo Matifoula
Oude [T Diregiio -
Modaidade
< Todos > h

Tipo de Recebimento
< Todos > -

* Periodo
Data Inicial
22/05/2020 hd
Data Final
31/08/2020 hd
O Més
0&/2020 b |

Pesauisar

oK Cancelar

Madelas de Layout para expartapo da TI5S

Db MEU  Sr10.0.20.27\50LEXPRESS 1433 | Ust adm | Médico: Di. A 20/06/2020 | 1459 CAPS  HUM - |INS
Figura 8
1- Versao

Na opgao VERSAO, vocé podera selecionar o versionamento do TISS para gerar o
RECEBIMENTO em XML.

2- Guia do Prestador

Na opg¢éo Guia do Prestador, vocé podera selecionar as opgdes: Em branco, N° do
Atendimento, N° da Guia. Selecione uma destas opg¢des para a Guia do Prestador.

3- Guia Operadora

Na opcgdo Guia Operadora, vocé podera selecionar as opgdes: Em branco, N° do Atendimento,
N° da Guia. Selecione uma das opgdes para a Guia Operadora.

4- Ignorar Caracteres do Campo Matricula

Ao selecionar a opgao

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
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2 - Como cadastrar cédigo BRASINDICE para Material e Medicamento

Esta opcdo sé devera ser preenchida caso o convénio exija que seja exportado no XML
material e medicamento utilizando o cddigo da tabela Brasindice. Para cadastrar o cédigo Brasindice

em materiais e medicamentos temos que clicar em CADASTROS, como mostra a figura 9.

[ - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) -9
Arquivo  Utilitiria IrPara  Ajuda

(D Imagem |

Area de Trabalho >

20 de maio de 2020

Cligue em CADASTROS para cadastrar
os coédigos BRASINDICE

Recepgio

]

E possivel registrar uma pendéncia no
atendimento do paciente caso ele
tenhia que entregar algum documenta,
podendo visualizar esta pendéncia na
<ENTREGA DE EXAMES> & permitindo

aentregar 0 exame apenas 3¢ o
r paciente trouxer estd pendéncia
15 ANOS
C|SOFTWARE *

Db MEL | Srv:10.0.202755OLEXPRESS,1433 | Usr: adm | Médico: Dr. & 20/05/2020 [15:39  [C&PS [MUM - [INS

Figura 9

Ao clicar na opgdo CADASTRO, o sistema abrira a tela de cadastro, como mostra a figura 10.

&) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] - a
=] Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda

- |5 %
(D Imagem |

Cadasiros EE
RN NCEE,

Convénio Pesquisar | Primeiro  Anterior  Préximo Uttimo Novo Gravar Exccluir Atualizar Imprimir | Cenfigurar

Médico Responsével Canvério |
Médico Solictante I™ Desativaco Logomarca
Téchico Home Fiegisto ANS
Modalidade [CS0FTWRRE INFORMATICA [Esa1E1
Grupo 5.U.5 CMFP.J Insorio E stadual Céd. na Operadora
Medida de Fime 15457331000191 [ GEE
Frocedimento Estilo do Faturamenta Grupo de Corwénios Dutros
Disgnéistico [3-Tabelaame | [csnFTwaRE INFORMATICA = || ne Senha
Materisl Cvozzl 101112
Mediamento Enderego «
- . Cédign Exteno
14750000 #8 | [Rua Antania Teixeia Leal, 320
o . — ™ Nmero da Atend. na Guia
[cena pitangueiias [sp [E=]l|f[\ Envianistdas parake ER
[~ Enviar SMS dos laudos
Contato
fil:i3 Empresas
Telsfone Contsto E-Mai = [ B |
[16 [ams2am0s [a [supone@esoftware. com.br

Db WEU | Srv10.0.20 2758 0LEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr & 03/06/2020 1410 [CAPS |MUM INS

Figura 10

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao

www.csoftware.com.br confidenciais e tém carater informativo. N&ao poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a
prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.
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Em seguida selecione a opgdo MATERIAL e cadastre o cédigo Brasindice para os materiais
como mostra a figura 11.

) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] - a
=] Arquive  Utilitirio IrPara  Ajuda _ =]
(D Imagem |
Cadastros

Opcies: i 7]

4 3 H 3 b4 =) g

Convério Pesquisar | Primeio  Anterior  Préximo  Ultimo Novo cluir _ Atualizar | Imprimir | Configurar

Médica Fiespansavel Material |
Meédico Soliciarte I Desativada -

Técnico Nome Desc. Simpliicada C"que em GRAVAR para
Modalidade [SERINGA DE 20ML [ ~
Grupo 3.US Uridade | Cod. Brasindice | Cod Anvisa Cad. Despesa da Tiss salvar as alteragoes

Medida de Fime UN 0000015770 [ [ < Merhum> =l _&

Fracedimento L

— I™ Lote Obiigatéiio -4
Disgnéstico
= Lote Validade Datalnicial Data Final
[ Mateid
[+ [+ [+

Medicamenta
Cadastre aqui o cédigo de
BRASINDICE do material

Selecione a aba MATERIAL para cadastrar
o cédigo BRASINDICE para material

Db: MEU | Srv:10.0.20 27VSQLEXPRESS 1433 | Usr: adm | Médica: Dr. A 27/05/2020 | 10:29  |CAPS |NUM INS

Figura 11

Para cadastrar o cddigo Brasindice para MEDICAMENTO, selecione a opgdo MEDICAMENTO
e em seguida digite o codigo Brasindice para medicamentos como mostra a figura 12.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] - a
E Arquive  Utilitério  IrPara Ajuda mED
() Imagem |
Cadastros R

Opgaes: ih M q4 b M ¥y = x & T o

Convénia Pesquisar | Primaio  Anterior  Préwmo  Ubmo |  Novo |_Gravar cluir | Atulizar | Imprimir | Configurar
Médico Fiesponsével | Medicsmento |
Médico Saiicitante [ Desalivado L
Técnico Nome Desc. Simpliicada H
Modalidade [BARIOGELCOPD Clique em GRAV_AR para
Grupo 3.U5 Uridade | Cod. Brasindice | Cod, Anvisa I™ Cantraste I Sedagio salvar as alteragoes
Medida de Fil LN 000256631
eaca terine r Procedimentos
Frocedimento y
- I~ Lote Obrigatério —4&
Dizgnidstico
o Lot Validade Dita Iicial Dats Finel
o [77 [77 [T+

Cadastre aqui o cédigo de
BRASINDICE do material

Selecione a aba MEDICAMENTO para cadastrar
o codigo BRASINDICE para medicamento

Db: MEU | Srv10.0.20 2ZAASHLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr. & 27/06/2020 | 10:41 CapPs [MUM - INS

Figura 12

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao

www.csoftware.com.br

confidenciais e tém carater informativo. N&o poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a
prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.
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3 - Como cadastrar cédigo CBOS para Médico Solicitante e Médico
Responsavel

Para cadastrar os codigos CBOS de Médico Solicitante e Médico Responséavel é necessario

temos que clicar em CADASTROS como mostra a figura 13.
CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) -

Arquwu Utilitério I Para  Ajuda

) Imagem |

]

Area de Trabalho

20 de maio de 2020

Cligue em CADASTROS para cadastrar o CBOS

D\glla@ﬁn de Laudo

E Faturamenia

]

E possivel registiar uma pendéncia no
atendimento do pacients caso ele
tenha que entregar algum documenta,
podendo visualizar esta pendéncia na
<ENTREGA DE EXAMES> & permitindo
& enitregar o exame apenss 5& o

. paciente trouser estd pendéncia
" CS PrintServer
M Imprima imagens DICOM

Db MEL | Srv:10.0.20275SOLEXPRESS,1433 | Usr adm | Medico: Dr. & 20/05/2020 [16:25  [CAPS |NUM  [INS

Figura 13

Ao clicar na opgcao CADASTRO o sistema abrira a tela de cadastro, como mostra a flgura 14

€5 CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros]
5] Arquive  Utilitsrie  IrPara Ajuda _ &)=
(D Imagem |
Cadastros
Opcie i W 4 3 W [ =] x & e
|[C—Comemm ] Pesouiser | Primeiro Anterior  Préximo  Uttimo Move  Gravar  Excluir | Atualizar | Imprimir | Configurar
Medico Responsavel Canwério |
Médico Salicitante I Desativado Logomarca
Téerico Name Fiegistro 4NS
Modalidade |CSOFTWARE INFORMATICE
Girupa 5115 CH.P. Inscrigo Estadual Céd. na Operadora
Medida de Filme [ [
Procedimenta Estio do Faturamenta Grupo de Convénios Outros
Diagnistica |3-Tabela &M B | |CSOFTWARE INFORMATICA = | | Login Senha
Material o cvoz21 o111z
Medicamenta UEEEED ;
o Endersco Céidigo Extemo
14750000 # | [RUAANTONIO TEREIRA LEAL, 320
- e = I Nimerodo Atend e Guia
[cEnTRO PITANGUEIRAS [sP =] || Enviarlaudos para WEB
I~ Erwiar SMS dos laudos
Contato
o8BS Erpresas
Telefone Cortato Eal [ B |
BEZED suporte@csoftware.cam br

Db: MEU | Srvi10.0.20. 2750LEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr. A 27/05/2020 |11:00 |CAPS |NUM |INS

Figura 14

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao

www.csoftware.com.br confidenciais e tém carater informativo. N&ao poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a
prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Basico — Pagina 11 de 50



C/SOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

Em seguida selecione a opgdo MEDICO RESPONSAVEL e cadastre os cédigos CBOS
ANTIGO para a verséo 2.01.02 e 2.01.03 do TISS e o cédigo CBOS NOVO para a versao 2.2.01 e

2.2.02 do TISS, como mostra a
&

figura 15.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros]

- s N

5] Arquivo  Utilitario  IrPara Ajuda

(5 Imagem
Cadasiros

LConvénio
Médico Responsével

Médica Solickante
Téchico
Modalidade
Grupo 5.5
Medida de Filme
Procedimento
Disgnéstica

aterial

Medicamento

===

|
EE

- 3] 4 > 1L [& =] % & e
Pesquisar | Primeiro  Anterior  Proximo  Uktimo Novo Gravar  Excluir | Atualizar | Imprimir | Configurar
Médica Respansavel |

™ Desativada

Nome Sewo  DalaMasc  Especialidade

|Dv A MaseL »| |01/01/1989 CLINICO GERAL -
CPF./CIC Conseho Nim Cons. UF Cons. JBO-S Cod Ant._ JIC .

40521823838 Médico -| 10203 5P 01280 - Fisica i w

Enderego
CEP

Endereca

Bairmo

Cidade

ras InformagGes
Co)Mac. Sadde  CNES
Estada C4d

hic.|BGE_ Cod. Externo

Contato

Tel Residencial

Tel Comercial

Titulo Pfissional

Selecione aqui o cédigo do

Tel Celular

[

E-mail

[

CBOS NOVO para a versao

- 2.2.01e2.2.02do TISS

IV Assing: M§dico Responzével
IV Assina: Mefico Revisor

Db: MEU | Srv10.0.20. 2785 OLEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr. &

Selecione aqui o coédigo do
CBOS ANTIGO para as
versdes 2.1.02 e 2.1.03 do
TISS

10/06/2020 | 1616 |CAPS NUM  |INS

Figura 15

Em seguida selecione a opgdo MEDICO SOLICITANTE e cadastre os codigos CBOS ANTIGO

para a versao 2.01.02 e 2.01.03 do TISS e o cdédigo CBOS NOVO para a verséo 2.2.01 e 2.2.02 do
TISS como mostra a figura 16.

&) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] - a
=] Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda _ =[x
(D Imagem |

Cadasiros

Lonvénio
Médico Responsével
Médico Solicitante
Téerico
Modalidade
Grupo 5.U.5
Medida de Fime
Frocedimenio
Diagnistica

Material

Medicamento

Db: MEU | Srv: 100 202755 0LEXPRESS 1433

EE

# ] 4 b M L& =] X (=] a
Pesquisar | Primeiro  Anterior  Préxime  Utimo | Nove  Gravar  Excluir | Atualizar | Imprimir | Configurar
Médica Salichants |

I” Desativado Favorito [~
Mame - Sewo  DataMasc  Especislidade

[ 4 Maso, v [01/0171883 [ cNenhumas ]
@ CPF. O CMPJ. Conssho Mim. Cone. UF Cons, JCBD-S Cod Ant

40521823839 Médica ~| [10203 5P

CBO-5 Cod Mov.
[i dica

Enderego ticipagao

CEP Enderego &la Comissionada

[ )| [ =i =]

Bairro Cidade Estado Comigso

| = N

Contato Dulras \nformagdes . . L

Tel Residencial Tel. Comercial Tel. Celular CddMuni§IBGE  CNES SeIeC|one aqu' o COdIgo do
[l | | \ CBOS NOVO para a versao
E-mail Cod Extermdy Senha

i pron e 2.2.01e2.2.02 do TISS

www.csoftware.com.br

Usr adm | Médico: Dr. A

©2021

\

Selecione aqui o cédigo
CBOS ANTIGO para
versdes 2.1.02 e 2.1.03
TISS

do
as
do

12/06/2020 10024 CAPS NUM o IHS

Figura 16

— Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao

confidenciais e tém carater informativo. N&o poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.
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4 - Como tornar as configuragoes do TISS obrigatérias na

Recepcgao
Nesta opgéo iremos configurar o sistema CS Imagem Plus para tornar as opges do TISS
como obrigatdrias para os langamentos de atendimentos na RECEPCAO.

4.1- Tornando as configuragoées do TISS como obrigatério na Recepgao

Para configurar o TISS para ser obrigatério na RECEPGAO, clique em ARQUIVO, logo em
seguida em CONFIGURAGCOES e depois na opgdo GERAL, como mostra a figura 17.

- CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - g

Arquivo | Utilitario  IrPara Ajuda

A Desativer usudrio ) ‘
® 20 H
|| Lcenfiguracoes » Geral
Sk

T * = DA Clique em GE~RAL para abrir
- Ficha de Atendimento as configuragbes gerais
Area de Trabalpc 27 de maia de 2020
Seguranga
ol dE Relatorios
Direito por Local v
Recep 0 11| Faturamento

Clique em CONFIGURACOES

Clique em ARQUIVO

ada O
O aCoge era
ala Direta
ogque
Quando for fechar 3 fatua do més para
ewiat pars o convénio, faga o
processo de recalculo dos valores dos
0 guracoe atendimente.
CS IMAGEM.
ORIS COM LIBERDADE DE ESCOLHA.
Db: MEU | Srv:10.0.20 27AS0LERFRESS, 1433 | st adm | Médico: Dr. & 27052020 [11:04 [CoFS [NUM [INS
Figura 17

Em seguida o sistema abrira a seguinte tela, como mostra a figura 18.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - a

AREA DE TRABALHO | AGENMNPA
2 Janela de Configuragoes x
Area de Trabalho mAgma Configuragdes S
ECadagﬂmg [ Geral/ Wéduios ||

Agenda Agenda | Recspoao | Laudo | Faturamenta | Entiegs de Ex | Paiente | Dos anesos |
D\gilag%n de Laudo

Arquive  Utilitirio IrPara  Ajuda

@ Imagem Plus

Local Central de Agendamenta

Solicitar Senha para Agendamerto:
Recepgéo EFﬁ(uramEmD CSOFTWARE INFORMATICA LTDA hd  Sim & NEs

Desblogquear Agendamento
EREEE;:;ED

Laudo ™ Abiir pesquisa de paciente automaticamerte apos selecionar o horario
¥ Ezibir lista de hordiios agendados do paciente

[~ Exibir obssrvagles do cadastro do paciente
Faturamento [~ Campa médico salicitante obrigatcirio

[~ Campa convénio brigatério

[~ Exibir observago do procedimenta

Cadastros ¥ Manter canvériona ecepcio

¥ Manter médica salictante na recencio

: I~ Solicitar envio de 5MS

Informacées Gerais ™ Sempee anvist de SMS

I~ Exibir observago automética do convénio

. [V Exibir motivo da exclusdo do agendamento

Mala Direta I Divid por stendimento & cads cinco procedimentos

| Origem do agendamento obrigatério

I~ Igrorar o campo CP.F. do Pacients se for obrigatéiio
Estoque [T Ignorar o campo Data Mascimento do Paciente se for obiigatéiio

Quando for fechar a faturs do més para

™ Ignorar moiva de encaive enviar para o convinio, fega o
processo de recaloulo dos valores dos
Configuragdes Eod o aiendinento

Gravvar
W Y

Db MEU | Srv.10.0.2027\SOLEXPRESS, 1433 | Ust adm | Medico: Di. & [z (1105 [caps [MUM s
Figura 18

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
www.csoftware.com.br confidenciais e tém carater informativo. N&ao poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a
prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.
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Em seguida selecione a opgdo RECEPGAO, em seguida clique na aba OUTROS, como mostra
a figura 19.
)

CSoftware - €S Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - a
Arquive Utilitaio  IrPara Ajuda

(@ ImagemPlus’

AREA DE TRABALHO | AG‘;:“"

1

Cligue em RECEPCAO

Configuragdes

Geral / Mechos |

Agenda| Laude | Faturamerto | Entrega de Ex. | Pacients | Doc. Anexos |

| BT Reetier | [ Gice Clique na aba OUTROS
Fat it
Recepgao E3vameno  Ddos Atondi

ERe:epgén I~ Campo Empresa obrigatério Solicitar Senha para Atendimento:

Laudo I Solicitar CRM Médico Solcitants CSim & Nio
[~ Desativar Idade Completa do Paciente

[~ Esibit Motivo da Exclus3o do Mendimento
Faturamento W Al T At e e e e alerderts
[~ Esibir Observages do Cadastro da Faciente
I~ Somente Himeros no campo ¢ Frontudiio (HIS) >
I~ Alterat a oidem ds Descrigdo do Campo CBOS
I~ Solcitar Senha e Hora da Chegada da Paciente
I~ Somente Pesquisar Cédiga 1D
I Evibi cbservagio automatica da convéria
I~ Desativar preenchimenta autamatico da matricula
Mala Direta I~ Desativar preenchimenta autamalico da Canvénia
I~ Desativar preenchimenito automatice do Prontuério (HIS)

Area de Trabalho

27 de maio de 2020

Cadastros

Informagdes Gerais

I~ Campo classificagio de atendimento obrigatdrio

Estoque .
Quanda for fechar a fatura do més para
enviar para o comvénio, faga o
processa de recalelo dos valores dos
Configuracées stendmentn
Gravar
Db: MEU | 5rv:10.0.20. 275 0LERPRESS 1433 | Ust: adm | Médica: Dr. A 2752020 [11:09 [caps (MM NS

Figura 19

Ao clicar em OUTROS, selecione as opgoes VERIFICAR REGRAS DA CONFIGURAGAO DO
TISS NA RECEPCAO e REGRAS DO TISS OBRIGATORIO NA RECEPCAO, como mostra a figura
20.
)

(D ImagemPlus’

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - g

AREA DE TRABALHO | AG‘;'_“"

mAgEnda ConliguragBes

Ecadagms Geral / Mchios |

Agenda D' ] e Lo tgends Fecencio | Laudn | Fatuarmento | Ertiaga do Ex | Pasiente | Doo Anssos
igitagdio de Laudo

Atendimento | Procedimento
Recepgao

~ Outros
Eﬁecepgﬁu I~ Solctar o Depatamenta de Drigem Salicitar Senha para Area Técnica
Laudo I~ Campo Empresa Executante obrigatéria &SmO His
I Esibir CBOS do Cadastro do Médico Solicitante

[~ Soliitar Autorizagi o Pacients para Disporibiizagdi da laudo n Site
Faturamento % Verfoa Flegas da configurano 0o T155 na Flecopuso
¥ Regras do TISS obiigatérias na Recepgdo Padmelios |

Cadastros 4 r

Area de Trabalho

27 de maio de 2020

Faturamenta

Informagdes Gerais

Ao marcar estas opgdes todas as
configuragdes realizadas no TISS serdo
obrigatorias para langar os atendimentos

Mala Direta

Estoque

Quando for fechar 3 fatura do més para
enviar para o convénia, faga o
processo de recaloulo dos valores dos

Configuracdes H

atendmento.
Gravar
Db MEU | Srv.10.0.20.27\SULEXFRESS, 1433 | Usr adm | Weédico: Dr. & Z7/06/2020 (1103 [CoPs [WUM [INs

Figura 20

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
confidenciais e tém carater informativo. N&ao poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Basico — Pagina 14 de 50



C/ SOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

Apods esse processo todos os dados configurados para o TISS serdo obrigatérios para o
langamento de atendimento.

4.2 — Como configurar excegao de Convénios para obrigatoriedade TISS

Nesta opcdo podemos configurar as excecdes de convénios que nao utilizardo o padréo das
conflguragoes do TISS. Para isso clique na opcdo PARAMETROS, como mostra a figura 21.

CSoftware - C5 Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - 0
Arqulvn Utilitario  IrPara Ajuda

@ Imagem Plus”

AREA DE TRABALHO | AG‘:"_""

Area de Trabalho mAgma ConfiguragBes

Agenda Agenda Recepcio | Laudo | Faturamento | Entiega dsEx | Pasients | Doc. Anesos
Digitag&o de Laudo

R - ot . Atendimento | Procedimento
ecepcao aturamento

- Dutros
E Recepcio I Saiicitar o Depattamenta de Origem Solicitar Senha para Area Técnica
Laudo [ Campo Empresa Executante obrigatério &SmO Nio
[~ Esibir CBOS do Cadastio do Médico Solicitante
I~ Soliitar Autorizagdo do Paciente para Disporibilzag&o da laudo no Site

Faturamento I¥ Veificar Regras da sonfiguragso do TISS na Recepgdo
¥ Risguss do TISS abrigatérias s Feosppo Parémetios

27 d= maio de 2020

Geral / Mchios |

Cadastros

Informagbes Gerais

Clique em PARAMETROS
Mala Direta

Estoque

Quands for fechar 2 fatura do més para
enviar para o convénio, faga o

pracesso de recalcula das valores dos
Configuracdes atendiments

Gravar

Db MEU | Srv.10.0.20.27\SQLEXFRESS, 1433 | Usr adm | Weédico: Dr. & 27062020 (1103 [CoPs [WUM [INs
Figura 21

Ao clicar na opcdo PARAMETROS, o sistema abrira a seguinte tela, como mostra a figura 22.

@ CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - 0
Arquivo  Utilitiic  IrPara  Ajuda

@ Imagem Plus” @ 2 g ‘ EI

AREA DE TRABALHO | AGHRZ
& Janela de Configuragées

A [® ConfiguragBes
Area de Trabalho m‘“ﬁ””ﬁ | gurag 27 de maio de 2020
E Cadastns Geral  Mechios |
Agenda Agenda Recepcdo | Laudo | Fatuamento | Enirega de Ex. | Paciente | Doc. Anesos |
.Dlg\ta;én de Laudo

Recepgao E Faturamento
E Recepgio Dispaniveis Selecianadss

Laudo

AMIL
CSOFTWARE INFORMATICA
SANTOS

Faturamento SERMED

Cadastros

Informagbes Gerais

Mala Direta

<¢ > Dica

Estoque -
DOuanda for fechar a fatuia do més para
enviar para o conwénio, laga o

processo de recalculo dos valores dos
Configuragdes atendimento
Gravar
w Grave midias de imagens
médicas

Db MEU | Srv:10.0.20. 2745 OLEXPRESS.1433 |Us|: adm | Médico: Dr. & 27/05/2020 ‘14:53 ‘EAPS ‘NUM INS
Figura 22

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
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Em seguida escolha o(s) convénio(s) o(s) qual(is) ndo sera(&do) obrigatério(s) preencher os

dados do TISS no atendimento da RECEPGAO, como mostra a figura 23.

(<]

Arquive  Uilitarie IrPara  Ajuda

@ Imagem Plus”

Area de Trabalho

mAgenda
E Cadastros

Agenda D\gllagau de Laudo

Recepcgao .Faluramemu

Laudo

Aqui ficara os convénios que
devem utilizar as

obrigatoriedades do TISS na
RECEPCAO

Mala Direta
Estoque

Configuracdes

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA)

AREA DE TRABALHO | A afs
y Janela de Configuracbes

B Ao clicar no botédo (>) adiciona

saMl ym CONVENIO, ao clicar no
#ensl  hotdo (>>) adiciona todos '

Disponiveis Selecionados

AL
SANTOS
SERMED
5US

A

| Ca

Ao clicar no botéo (<) remove
um CONVENIO, ao clicar no

botdo (<<) remove todos

Giravar

e —

27 de maio de 2020

Aqui ficard os convénios
que ndo utilizardo as
configuragdes do TISS
como obrigatoriedade na
RECEPCAO

Quando for fechar afatura do més para
enviar para o convério, faza o
processa de recalculo dos walores dos
atendimento,

Db: MEU | Sr:1000.20 2755 OLEXPRESS 1433 ‘Usr adm ‘Ma’dmn Dra

Figura 23

27/05/2020 1455 |CAPS [NUM (IS

_Apos o termino do processo de configuracéo, clique no botdo OK, o sistema fechara a tela de
PARAMETROS e retornara a tela de configuragdo em seguida clique em GRAVAR, como mostra a

figura 24.
<)

Arquivo  Utilitario  IrPara Ajuda

(D ImagemPlus’

Area de Trabalho

mAganda

Agenda Dlgllagﬁn de Lauda
Recepgéao BFﬂluramemu

ERecepgﬁn

Laudo

Faturamento

Cadastros
Informagdes Gerais
Mala Direta
Estoque

ConfiguragGes

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA)

AREA DE TRABALHO | AG‘;'_“"

ConfiguragBes
Geral / Mchios |

Agenda Recencio | Laudo | Faturamento | Entiega deEx | Pacierte | Doc Anesos|

Alendimento Procedimento Outios

~ Outros

I~ Solicitar o Depatamento de Origem Solicitar Senha para drea T écrica
[~ Campo Empresa Executarte obrigatério & Sm O Nio

[~ Exibir CBOS do Cadastro do Medico Sofistante

I~ Solicitar Autorizagdo do Pariente para Disponibiizagao do lauds no Site

£ Parameiios |

[V Veiiicar Regras da configuiagio do TISS na Aecepgdo
¥ FRiegias do TISS obiigatdiias na ecepgda

- a

®20IH

27 de maio de 2020

Quands for fechar a fatura do més para
enviar para o convénio, faga o
piocesso de recalculo dos valores dos
atendimento.

Db: MEU | Srv:10.0.20 27\SALEXPRESS. 1433 ‘Usr adm ‘Méd\cn De &

www.csoftware.com.br

Gravar
p
INTEGRADO. = Y]
2706/2020 (1512 [CAPS (NUM [INS
Figura 24

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.
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5 — Simulagao de funcionamento da Recep¢dao com a
obrigatoriedade do TISS

Ao iniciar o atendimento, neste exemplo estamos com a obrigatoriedade nos seguintes
campos: DATA DA AUTORIZAGCAO, DATA DA EMISSAO, SENHA GUIA, VALIDADE DA SENHA e
VALIDADE DA CARTEIRINHA, como mostra a figura 25.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - a
Arqulvn Utilitario  IrPara Ajuda

@ ImagemPlus’ Campos obrigatérios a serem |2

Geral | DutiasDespesas Validat Campos | Recebimento|

Area de Trabalho EA\tera;ﬁe Bl Desciiggef%a  Cod Apmx na Cheradora_- Ignotar o Cab. [~ 27 de maio de 2020
[CSOFTWARE INFORMATICA [ &
Cadlastro

Layout de =1 Cod. Tabela
Agenda ¥ /
9 ECadastm % Padrio Sistema " Especial L4 Procedimentos |16
ot

ch P =
Recepgao CDnIrD\e I i para o

I~ Buia Pincipal

Cnmrn\e ol [~ Prontuario I~ CBO5 Médico Solicitante 13U de Parhicipagan -
Laudo ¥ Emisso da Guia I~ CNES Médico Solicitante I Tipo de Acomadacia
HEXPDf‘ﬁEa [ DalaAutoizagio [~ CBOS Médico I Limitar Matrioula - [l | Gtde [0
Fam’amen I SenhaGuia CNES Médico [~ Caito Nacional de Saide
Faturamento I Validade Senha I Eliminar Zetos & Esquerds da Matriculs
Graficos.. I~ Guia I~ Plano I~ Contratada Solicitante
Cadastros $=| Moo Fsponsael Fito
Nota Fiscq ’—r C6d Médico na Dperadora
. Pesouisa [ALBERTD NOVAIS &2 | I~ Ignoiar se j& Existic
Informagées Gerais x]resa

Pesqu\sa

Mala Direta RegistrarF
Reglstrar H

Quando for fechar a fatura do més para
Tabelasd erviar para o comvério, faga o

Estoque

processa de recaleulo dos walores dos

Configuracdes stendmentn

ok Cancelar

Campos que s obrigal6ios para o convenio, mesmo n&o sendo obiigatdiios para o ayout

_— Thedicas
Db MEU | Srv10.0.20.27ASULEXFRESS, 1433 | Ust adm | Meédico: Dr. & 22/05/2020 (1557 |CePs [NUM o [ins
Figura 25

Para verificarmos as alteragdes na RECEPGAO, temos que clicar na opgdo RECEPGAO como
mostra a figura 26.

Arquive  Utilitario  IrPara Ajuda

@ Imagem Plus @ ﬂ 0 | D

AREA DE TRABALHO | RECEPGAO

Area de Trabalho mAgenda

ECadaB\rus

Agenda Digilagén de Laudo
Recepgﬁo BFaluramemu

27 de maio de 2020

Laudo

Faturamento

Cadastros

Informagdes Gerais

Mala Direta

Estoque

Quando for fechar a fatura do més para
enviar para o convénia, faga o
processo de recaleulo dos valores dos

Configuracdes aendments
EENEE P
[FLExiver ] .
[ INTEGRADO. [ £
Db MEU | 5rv10.0.20.27\SOLEXPRESS, 1433 | Usr: adm | Médico: Dr. & 206/2020 [1602 [COPS (NUM [INS
Figura 26
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Ao clicar em RECEPGAO o sistema abrira a tela da RECEPGCAO, como mostra a figura 27

&) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Recepciol
4 Arquive  Utilitério IrPara  Ajuda - =[x
(D Imagem |

BXE &,

Diados do Atendimento | Complements T158 | Informactiss Adicionsis | Numero: 0 Data
Identificag3o Paciente 27/05/2020 =
M2 Paciente Mome do Paciente Sexo
[ EY|

M2 Controle: RG Data Masc. Tel.Celular Responsavel

Dados do Convénio

Evames  Laudo

Convénio PFlana Empresa Ficha  Etigueta
~| | < Nenhum > | | < Nenhum > ~
Matricula Guia Médico Solicitante - | e
Outras Informagdes
\dade Complla Poso gl Altua (] I~ Exeme Anterior Financ.  Obs.
Qtde Envelope
Suspeita Clirica Céd CLD. Prontusrio (HIS) Pend Enviar
Classiicagio Atendmento Indicadn Por Stalus do Alendimentn
[ <Padiao» =] [ <Nenhum> ] [em digtaczo
Autoriz.
Db MEU | 1v10.0.20 27\SOLEXPRESS, 1433 | Usr: adm | Médicar D A 27/05/2020 1603 |CAPS [NUM [INS
Figura 27

Em seguida iremos realizar um atendimento onde na tela de DADOS DO ATENDIMENTO,

|remos preencher todos os dados necessarios para TISS, como mostra a figura 28.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Recepgaol -9
EArquwn Utilitério  IrPara  Ajuda _|=][x

(5 Imagem |
E R -loP-

Dadss do |c Tss | es Adicionais | Nimero: 0 Data
Identificago Paciente 27/05/2020 =
NE Paciene Nome do Pacients Sen

|A Masculine = |
NE Cortiole Data Nasc: Tel Celular Responsével Eromes | Laudo
54455733 [ [ - -
Dados do Convénio

Convénio Plano, Empresa Ficha  Efigueta
|CSOFTWARE INFORMATICA ~| [ < Nenhum > | [ < Menhum> ~|
Matriculs Guia Meédico Solicitante sesade Bech
ESIEGHSRA0NNIESIG4T]  [E54E7ETI4E [ora = MEea Leeno
Outras Informagdes
Idade Completa Peso (kg Altura ) I™ Exame Anterior Financ.  Obs.

Qtde Envelope
Suspeita Clinica Céd C1D. Prontudrio [HIS] Pend.  Enviar
[ [
Classiicagio Atendmento Indicads Par Status da Atendimento
[ <Padiao» =] [« Nenhum> ] [em digtagzo
Autoriz.
Db MEU [S1v10.0.20 27\SOLEXPRESS, 1433 |Usr adm | Médicar D A 27/05/2020 1605 |CAPS [NUM [Ing
Figura 28
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Agora na tela de COMPLEMENTO TISS vamos deixar os campos obrigatérios do TISS sem
preencher e tentaremos gravar o atendimento. Iremos observar que o sistema nao deixara gravar os
dados como mostra a figura 29.

6] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Recepgdo] - g
H Arquivo  Utilitario  IrPara Ajuda
(® Imagem |
B Recepgiio B
Dados do Alndiment]_Conplne 155 |igasmsplamdduisnsn N P Clique na aba de
Empresa Exeoutante 2062020 COMPLEMENTO TISS
[ < Nenhum > ~|
Tic0
Emisso da Buia Data Autorizacio | 2o oo Validade da Serha BEeh| Laks .
[ [ |« : Campos obrigatorios que devem
Guia Pincipal Flano Tipo de Atendinenta Fehe | Eigueta ser preenchidos de acordo com a
! ‘ S = configuragio TISS, como mostra a
CBO-S | Cod. Méd Sol na Oper. Walidade da Carleiinha___|
[ Nerbama -l I = figura 19
Grau Participaga Tipo de Acomadacio 6
[ < Nerhum > | [ < Nenhum > -] Financ. | Obs,
Contratado Salicitante Cartdio Macional de Saude CS Imagem Plus (3.0.50)
[ < Nerhum > | [ [~ Recém-Mascido Pend. | Epviar
]
Estdo faltando os itens do TISS a seguir:
(e Emissdo da Guia
. . . Data Autorizagao
Mensagem de aviso do sistema informando que os Cod. Méd Sol s Oper
campos obrigatérios ndo foram preenchidos. Sem o > Velidede da Carterinhe
preenchimento desses campos obrigatérios o usuario Campos Obrigatorics.
ndo conseguira gravar o atendimento do paciente
Db MEU | Srvi10.0.20 2785 0LEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr & 27/06/2020 | 1633 CAPS  HUM  |INS
Figura 29

6 - Como gerar o arquivo XML

Para gerarmos o arquivo XML, necessitamos entrar na tela de FATURAMENTO, clicando na
opcao FATURAMENTO, como mostra a figura 30.
<

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) = f=
Arquive  Utilitario  IrPara  Ajuda
(D Imagem |
Area de Trabalho =
Agenda 27 de maio de 2020
! M Digitagdo de Lauda
—— Clique na opgdo
' e FATURAMENTO
Recepgio

Quands for fechar a fatura do més para
enviar para o convénio, faga o
processa de recaleulo dos valores dos

atendimento.
W s Advanced Web
> Laudos online
Db WEU | Srv10.0.20 27\80LEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr & 27/06/2020 1641 CAPS (NUM  |INS
Figura 30

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao

confidenciais e tém carater informativo. N&o poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a

www.csoftware.com.br

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Basico — Pagina 19 de 50



C/ SOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

Ao clicar na opcdo FATURAMENTO o sistema abrira a tela do FATURAMENTO, como

mostrado na figura 31.

e cs - €S Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [F ] - a
I3 Arquivo  Utilitario IrPara  Ajuda _[=][x

@ Imagem ‘
Faturamento 7

R oo BT

Local de Atendimento

Infaimagdes | Agendsments |

Ermpresa Executante

< Todos » -

Girupo de Convénio
< Todos » hd

Convénio

< Todos > -

Empresa

Modalidads
< Todos » hd

Tipo de Recebimento
< Todos » hd

& Periodo © Més

Data Inicial

27/05/2020 -

Data Final

27/05/2020 A

Pesquisar

Db: MEU | Srv:10.0.20 27VSQLEXPRESS 1433 | Usr: adm | Médica: Dr. A 27/05/2020 | 16:42  [CAPS [NUM [INS

Figura 31

Nesta tela iremos fazer a pesquisa para que possamos gerar o arquivo XML, teremos que
selecionar os seguintes campos:

1 - Local de Atendimento
Selecione qual local de atendimento deseja realizar a pesquisa.
2 — Empresa Executante
Selecione a empresa executante caso a clinica utilize este campo na RECEPCAO.
3 — Grupo de Convénio
Selecione esta opg¢ao caso tenha mais de um convénio cadastrado no mesmo grupo de
convénio.
4 — Convénio
Selecione o convénio o qual deseja realizar a pesquisa.
5 — Empresa
Selecione a empresa a qual o convénio faga parte caso o campo EMPRESA seja
preenchido na RECEPCAO.
6 — Tipo de Exame
Selecione o tipo de exame o qual deseja realizar a pesquisa, caso queira realizar a
pesquisa por TIPO DE EXAME.
7 — Data Inicial
Selecione a data inicial para a pesquisa.
8 — Data Final
Selecione a data final para a pesquisa.

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
www.csoftware.com.br confidenciais e tém carater informativo. N&o poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a
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9 — Pesquisar

_Apds realizar a pesquisa para exportarmos o arquivo XML teremos que clicar no MENU DE
OPCOES, em seguida na opcdo FATURAMENTO TISS e logo depois na opcdo POR CONVENIO,
como mostra a figura 32.

o) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] -0
I3 Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda _[=]x
(D Imagem ‘

Cadastro de Valores

Cadastre de Pacotes de Consumo

Alteragdes em Procedimentos de Atendimento

Céd.Pac. Nome Paciente Convénio Plano Céd. AMB  Procedimento N® Matricula M@ Guia

Recalcular Ctrl+R

CSOFTWARE INFORI
CSOFTWARE INFORMA...
CSOFTWARE INFORMA....

CRANIO PA LAT BRETTON
CRANIO PA LAT
COLUNA CERVICAL AP LAT...

Registrar Fatura

2020 14:11:56
2020 14:11:36

10025 B
10025 B

32.01.001-0
32.02.001-5

Registrar Ficha Financeira

Pesquisa de Faturamento

Pesquisa de Glosa
Imprimir »

Grafico...

| Feturzmento Tiss +

Pesquisa de Procedimentos sem Laudo

Faturamento SUS
Exportagio..

Fechar

Por Convénio..

Por Selegion.. A

&k Firial

268/05/2020 A

Clique no MENU
DE OPCOES

Clique em
FATURAMENTO TISS

Selecione POR CONVENIO para iniciarmos o
processo de geragdo do arquivo XML

<

Db: MEU | Srv: 10020 27ASOLEXPRESS 1433 Usr adm | Médico: Dr. A

28/06/2020 1413 |CAPS |MUM  INS

Figura 32

Ap6s selecionar a opgdo POR CONVENIO, o sistema abrira a seguinte tela, clique em OK para
prosseguir, como mostra a figura 33.
=]

E Arquivo Utilitarie IrPara Ajuda

(@ Imagem

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - g

ltro:

Local de Atendimento
CSOFTWARE IMFORM: =

Empresa Executante

Choftware Informatica

.Meus atalhos: |

Informaciies | Agendamento |

NeAtend.- Local | Data CédPac.  Nome Paciente Convénio Plano Céd. AMB  Procedimento Ne Matricula N® Guia

Grupo de Convénio

10332-1 3 28/05/2020 14:08:31

10024 A

CSOFTWARE INFORMA...

32.01,002-8

CRANIO PA LAT BRETTON

CSOFTwWARE INFORM: »
Canvénio

< Todos » hd

Empresa

Modalidade
< Todos » hd

Tipo de Recsbimento
< Todos > hdl

® Perioda © Més
Data Inicial

28/05/2020 hd

Data Final

28/06/2020 -

Pesquisar

<

10233-1 ()|
10333-1 (|

28/05/2020 14:11:56
28/05/2020 14:11:56

10025 B
10025 B

CSOFTWARE INFORMA...
CSOFTWARE INFORMA...

32.01.001-0
32.02.001-5

CRANIO PA LAT
COLUNA CERVICAL AP LAT...

CS Imagem Plus (3.0.50)

s dados do Faturamento TISS desse Grupo de Convénio seré do
primeiro convénio que tiver Razdo Social

—

Clique em OK
para prosseguir

Db MEU Srv:10.0 20 2ASHLE=PRESS. 1433 | Use adm | Médico: Dr &

www.csoftware.com.br

28/05/2020  14:29  CAPS NUM NS

Figura 33
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Ao clicar em OK, o sistema abrira a tela de exportagdo do arquivo XML, como mostrado na
figura 34.
=]

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
B Arquive  Utilitirio IrPara Ajuda

(D Imagem |
Faturamento

= (1.1.153) - Exportagao Faturamento padrdo TISS
Local de Atendimenta | |
[CSOFTWARE INFORM, ~] Grupo de Convénio Periodo
Ermpresa Executante NeAtend.- Local |Dats [CSOFTwARE INFORMATICA % | [2/05/2020 280672020 Procedimento NeMatricula  N° Guia
Choftware Informatios = = . . " . ) ,
Exportap®0 SADT | Expotaglio Consults | Exportaglio Honardria | Exportacio Odontclogia | Histérica| -
Grupo de Convénio i 10332-1])_28/05/20) 2 CRANIO PA LAT BRETTON
CSOFTWARE INFORM, = 10333-1|(3| 28/05/20/| | Layout de Exportagdo 0 CRANIO PALAT
Convéria 103331/ 22705720 2 e =l 5 COLUNA CERVICAL AP LAT...
< Tadas » - Informacdes da Clinica
Empresa Name da Clirica @ CMPJ. © CPF
[ESoftware Informatica
Enderego Ne
Modalidads s [ie
< Todos » hd
Cod Munic. IBGE_ Cidsds cEP Estado
Tipo de Recebimenta 3539509 [Prangueiias 14750000 P -
< Todos > hd Registio ANS do Canvénio Cédiga do Prestadar na Operadors Nanera do Lote
@ Perfodo O Més [ [
Deta Inicial Desting:
26/05/2020 =
Deta Final ‘ ) ]
’—_lzg /05,2020 - I Agiupar Registios em varios arquivos

Pesquisar " Exportar 8807 7 Cancelar

Nimero sequencial de cada remessa

< >

Db: MEU | Srv:10.0.20 2745 QLEXPRESS, 1433 | Ust adm | Medico: Dr. A 28/05/2020 | 1432 |CAPS |NUM |INS

Figura 34

Nesta tela de geragao do arquivo XML, teremos que preencher os seguintes campos:

1 — Nome da Clinica
Digite 0 nome da clinica.

2-CNPJ/CPF
Selecione a opgao de cadastro da clinica no convénio: CPF ou CNPJ. CPF caso o cadastro
da clinica no convénio tenha sido feito como pessoa fisica, CNPJ caso o cadastro da clinica
no convénio tenha sido feito como pessoa juridica.

3 — Enderego
Digite o endereco da clinica.

4 — Numero
Digite o numero da clinica.

5 — Cédigo Municipio IBGE
Digite o cédigo do municipio da clinica no IBGE, este cédigo vocé encontra acessando o
site do IBGE, www.ibge.gov.br .

6 — Cidade
Digite o nome da cidade da clinica.

7-CEP
Digite o numero do CEP da cidade.

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
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8 — Estado
Selecione o Estado da Clinica.

9 — Registro ANS do Convénio
Digite o numero de registro do convénio na ANS, esse numero é encontrado na guia SADT.

10 — Cédigo do Servigo na Operadora
Digite o codigo de registro da clinica no convénio.

11 — Numero do Lote
Digite o numero do lote do registro.

12 — Destino
Informe o caminho de destino e o nome do arquivo para que o sistema possa gerar o
arquivo no local indicado.
EX: C:\CSOFTWARE\CSOFTWARE2009.XML

Apbs o preenchimento desses campos clicar na opcdo EXPORTAR SADT para que o sistema
de inicio ao processo de geragéo do arquivo XML, como mostrado na figura 35.

CSoftware - CSImagemplus(CSOFTWAREINFORMATICALTDA) [Faturamento] - g
B-—uqulc Utilitirio Ir Para  Ajuda

(D Imagem |

Faturamento

= (1.1.153) - Exportagéo Faturamento padréo TISS

Local de Atendimento s | Ag |
|CsnFTwiaRE INFORM, ~] Grupo de Convénio Periodo
Empresa Executante NeAtend.- Local [Data \ESDFTWAHE INFORMATICA, E |za/[|5/z[|2[| a28/05/2020 Procedimento N Matricula N Guia
Choftware Infaimética = . = = =
Exportagio S4DT | Evpartacio Cansulta | Exportage Hanordria | Expertacéo Ddartalogia | Histérico| -
Giupo dz Convéria 1 10332-1/(% 28/05/20 2 CRANIO PA LAT BRETTON
CSOFTWARE INFORM: = 103331 | 28705720 Laout de Exportaco 0 CRANIO PALAT
Canvéria 10333-1| (¥ 28/05/20) 9 0 ‘ ] 5 COLUNA CERVICAL AP LAT..
< Todos > - Informag®es da Clinica
Empresa Nome da Clinica & CNPJ.  CRE
|EScware Informatica
) Endersgo Ne
% [Fua ntorio Teirea Leal 320
< Todos > hd
Cod Hunic, IBGE Cidade CEP Estado
Tipo d= Recebmenta [3533508 Pitangueias [lazs0000 [P ]
< Todos > hd Registro ANS do Convénio Cédigo do Prestador na Operadora Niimera do Lote:
@ Periodo (" Més [ [0
Data Iniciel ety
26/05/2020 -
Cteste sl
Data Final ! P et
26/05/2020 - ™ Agupar Regitios em vérios aiquivos
Clique aqui para iniciar 0 processo |r————————pp| Ecotasior | Concolr
de exportagéo do arquivo XML
< >
Db MEU [ 5rv10.0.20. 27\SOLEXPRESS. 1433 | Usr: adm | Médicor Dr. & 2006/2020 1438 [CoPs (NUM [INS
Figura 35
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Ao clicar na opcao EXPORTAR SADT abrira uma tela de confirmagéao, ao aparecer a mensagem
cligue na opgéao SIM para que o sistema possa iniciar o processo de exportagao do arquivo XML
como mostra a figura 36.

(6} CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a

B Arquive  Utilitirio IrPara Ajuda

(D Imagem |
Itro

= (1.1.153) - Exportagao Faturamento padrdo TISS

Local de Atendimento

|CSOFTWARE INFORM, | Grupo de Convénia Perioda
Empresa Executarte NeAtend.- Local [Data [CE0FTWARE INFORMATICA 5| 2800672020 2 310672020 3 Procedimento N® Matricula Ne Guia
< Todos » - . = =
ExportagBio SADT | Exportagiio Consulta | Exportagio Henordria| Expentagio Odantologia | Histérico| -
Giupo de Convénio | 10332-1|() 28/05/20. -8 CRANIO PALAT BRETTON 64681351 5161681
CSOFTWARE INFORM: + 1033413 28/05720 Layout de Exportagdo -0 CRANIO PA LAT 6584084
Convénio 10334-1/(| 28/05720 & 2 [ I -6 CRANIO PA LAT OBL BRET... 6584084
< Todos » - 10335-1/(| 28/05720 Informagdes da Clinica -3 CRANIO PALAT BRETTON 6584084
Empreca 103351/ (3| 28/05/20 N = 5 MANDIBULA 6584084
[Totmr =] ’m EXPORTACAO TISS “
Ende
Modalidade m
[<Todos» =] = ‘: b Os dados serio exportados em < C\Users\Alan\ Desktop'testexml>
O 2
Tipo de Fiecebimenta ECE. Confirma esse processo de exportagio?
< Todos » hd et
@ Perioda " Més 651
Data Iricial Des Sim No
28/05/2020 -
C
Data Final e —
31/06/2020 - I Agiupar Regitios em véios arquivos
Promisar Cllque aqul  para Iniciar o
processo de exportagdo do XML
< >
Db:MEL | Srv:10.0.20. 273 OLERPRESS, 1433 | Ust: adm | Médico: Dr. A 28/05/2020 1615 |CaPs [NUM [INS

Figura 36

Ao término do processo de exportagdo do arquivo XML, caso ndo tenha nenhum erro o sistema
retornara a mensagem que o arquivo foi finalizado com sucesso, em seguida clique em OK como
mostra a figura 37.
&)

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
H Arquivo  Utilitério IrPara Ajuda

@ Imagem ‘

Faturamento

tro: eus atalhos:
=] (1.1.153) - Exportacdo Faturamento padrdo TISS
Local de Atendimento I v ‘Agendamem}
|CSOFTWARE INFORM, ~ | Grupo de Convénio Periodo
Empresa Executante N°Atend.- Local [Data [CSOFTwARE INFORMATICA | [28/06/2020 & 31/06/2020 3 Procedimento N° Matricula N° Guia
< Todos » - .
Exportacio SADT | Exportag@o Consulta | Exportagio Honorério] Exportagan Odontolagia | Histérica -
Grupa de Comvéria i 10332-1 G 28/05/20 -8 CRANIOPALATBRETTON 64681351 5161681
CSOFTWARE INFORM) + 10334-1 (3| 28/05/20 Layout de Exportagdo -0 CRANIOPALAT 6584084
Convério 10334-1 (| 28/05/20 g < [ =l -6 CRANIO PA LAT OBL BRET... 6584084
< Todos » - 10335-1 G| 28/05/20 Informacdes da Clinica -8 CRANIOPALATBRETTON 65234034
Empresa 10335-1 (| 28/05/20 Name da Cli - BN PF. -9 MANDIBULA 6584084
« Todas > CSoftware Inf EXPORTACAO TISS
Endereso
Modaidads Fuis Anecria T _ 0
< Todos > - e Y .
o Cod. Muric. 1B 0\ ExportacBo do arquivo foi finalizado com sucesso, ado
ipo de Recebimento [Eam0s | o =
« Todos > hd Registio ANS
@ Periodo (" Més 651651 I,_I
Dt Il e Ok
28/05/2020 -
AU
Data Final ! _ |
31/06/2020 - I Agiupar Registias em varios arquives
Exportando....
| Cliqgue em OK para finalizar
o= ]
Desciigio da dinica no convénio
< >
Db:MEU | Sre10.0.20.27ASHLEXPAESS 1433 | st adm | Médico: Dr. & 28/05/2020 1613 |C4PS [NUM [ INS

Figura 37
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7 — Como gerar o arquivo XML através do Registro de Fatura

Para REGISTRAR FATURA ¢ necessario clicar no MENU DE OPGOES em seguida na opgéo
REGISTRAR FATURA, como mostra a figura 38.

- €S Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [F ] - a

B Arquiva  Utilitario I Para Ajuda _ =]
(D Imagem |

Faturamento

Cadastro de Valores

Cadastro de Pacotes de Consumo

AlteracBes em Procedimentos de Atendiment

e Céd.Pac. Nome Paciente Convénio Plano Céd. AMB  Procedimento N° Matricula N© Guia
Recalcular Cirl+R
[Registror Foturs 020 14:08:31 10024 A CSOFTWARE INFORMA. . 32.01.002-8 CRANIO PALAT BRETTON 84681331 5161681
T A 12020 15:23:33 10024 A CSOFTWARE INFORMA. 32.01.001-0 CRANIO PALAT 6584084
12020 15:23:33 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 3201.003-6 CRANIO PA LAT OBL BRET... 6584084

REsquEaldeatu St 12020 15:37:10 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 32.01.002-8 CRANIO PA LAT BRETTON 6584084

Pesquisa de Glosa 020 15:37:10 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 32010109 MANDIBULA 6584084

Imprimir >

Grafico.. . .

Em seguida clique em REGISTRAR FATURA

Faturamento TISS

Faturamento SUS T

Exportacdo...

Fechar

Dats Final
Clique no MENU DE OPCOES
Pesquisar
< >
Db MEU | Sre10.020 ZASHLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr. A 28/06/2020  18:27  |CAPS NUM NS
Figura 38

Ao clicar em REGISTRAR FATURA, o sistema abrira a seguinte tela como mostra a figura 39.
-] CSoftware - CSImagemplus(CSOFTWAREINFORMATICALTDA)-[Faturamenm] - a
E Arquive  Utilitério I Para Ajuda

(D Imagem |

Faturamento

Local de Atendimenta
CSOFTWARE INFORM: x
Empresa Exscutants

< Todas > -
Grupo de Convénio 10332-1 ¥ 28/05/2020 14:09: 10024 A CSOFTWARE INFORMA. ., 32.01.002-8 CRANIO PALATBRETTON 64681351 5161681

< Todos > - 10334-1/ (| 28/05/2020 15:23 10024 A CSOFTWARE INFORMA. .. 32010010 CRANIO PA LAT 6584084
Convénia 10334-1|(Zp| 28/05/2020 15:23:33 10024 A CSOFTWARE INFORMA, .. 32.01.003-6 CRANIO PA LAT OBL BRET... 6584084

CSOFTWARE INFORM, > 10335-1|(C)| 28/05/2020 15:37:10 = 32.01.002-8 CRANIO PALATBRETTON 6584084

Registrar Fatura
Ermpresa 10335-1| ()| 28/05/2020 15:37:10 32.01.010-3 MANDIBULA 6584084

< Todas > - Filtro aplicado conforme itens
selecionados na janela de
Faturamento

Informagdes | Agendamerta |

NeAtend.- Local |Data Céd.Pac. Mome Paciente Convénio Plano Céd. AMB  Procedimento N® Matricula N® Guia

Modalidade

< Todos > -
Tipo de Riecebimento

< Todos > hd
® Perioda  Més

Data Inicial

Besaloular | Fegistar Eachar
26/05/2020 -

Data Final

31/05/2020 hd

Més Fet Deserigha da Fatwa
[Erazn = [Fatwamenta

Pesquisar

Db MEL | Sre 10020 2A50LEXPRESS. 1433 | Ust adm | Médico: Dr. & 28/06/2020 1830 CAPS WUM INS

Figura 39
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Ao abrir a tela de REGISTRO DE FATURA, digite o MES DE REFERENCIA e a DESCRIGAO
DA FATURA, em seguida clique em REGISTRAR, como mostra a figura 40.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamentc] - a

B-—\lqul.c Utilitério  Ir Para  Ajuda
(D Imagem ‘

Faturamento

Lossl de Atendimento Informagaes | Agendamento |

CSOFTWARE INFORM: >
NeAtend.- Local |Data CodPac.  Mome Paciente Convénio Plano Cod. AMB  Procedimento N° Matricula N° Guia
Ernpresa Exscutants
< Todas » hd
Grupo de Convénia 10332-1/CF  28/05/2020 14:09:31 10024 A CSOFTWARE INFORMA. 32.01.002-8 CRANIO PALATBRETTON 64681351 5161681
< Todos > - 10334-1| ()| 28/05/2020 15:23:33 10024 A CSOFTWARE INFORMA. .. 32.01.001-0 CRANIO PA LAT 6584084
Convénia 10334-1((Z| 28/05/2020 15:23:33 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 32.01.003-6 CRANIO PA LAT OBL BRET... 6584084
CSOFTWARE INFORM, ¥ 10335-1((Z| 26/05/2020 15:37:10 = 32.01.002-8 CRANIO PALAT BRETTON 6584084
Registrar Fatura
Empresa 10335-1| (| 28/05/2020 15:37:10 32.01.010-3 MANDIBULA 6584084
< Todas > - Filtro aplicado conforme itens
selecionados na janela de
Modalidade Faturamento
< Todos > hd A
Tio de Fecebimerio Mes Fiol EE=caTi T Preencha a DESCRICAO
< Todos > ~ (572020 [Faturamerte DA EATURA
@ Peiiodo  © Més lr
Dals Iniciel Recaloular || Redgishar I Fechar
28/05/2020 -
Deta Final
31/05/2020 ] - -
Selecione o MES DE REFERENCIA
Cligue em REGISTRAR
< >
Db: MEU | Snv10.0.20.2745QLEXPRESS.1433 [Usr adm | Médico: Dr. & 28/05/2020 |16:30  |CAPS [NUM  [INS

Figura 40

Ao clicar em REGISTRAR, o sistema retornara uma tela informando que o processo foi
realizado com sucesso, perguntando se vocé deseja imprimir ou nao o comprovante de fatura, como
mostra a figura 41.
Q

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - g

B Arquivo  Utilitario Ir Para
@ Imagem |
Faturamento

| 59 |

Ajuda

Local de Atendimento

|CsnFTweaRE INFORM, - |
E NeAtend.- Local [Data Céd.Pac. Nome Paciente Convénio Plano Céd. AMB  Procedimento N® Matricula N° Guia
mpresa Executante
< Todos > -
Giupo de Convéria 10332-1/(C}_28/05/2020 14:09:31 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 32.01.002-8 CRAMIO PA LAT BRETTON 64681351 5161681
< Todos > - 10334-1 O 28/05/2020 15:23:33 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 3201.001-0 CRANIO PA LAT 6584084
Convénio 10334-1 O 28/05/2020 15:23:33 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 3201.003-6 CRANIO PA LAT OBL BRET... 6324084
CSOFTWARE INFORM, = 10335-1 Q 28/05/2020 15:37:10 Registrar Fatura 32.01.002-8 CRANIO PA LAT BRETTON 6584084
Empresa 10335-1 O 28/05/2020 15:37:10 32.01.010-3  MANDIBULA 6584084
< Todas » - CS Imagem Plus (3.0.50)
Modalidade
< Todos > hd @ Processo de registro finalizade com sucesso, Deseja Imprimir o
Tipo de Recebimenta &Y Comprovante de Fatura?
< Todos > -
" Periodo " Mes
Data ricial S o
28/08/2020 -
Data Final
310872020 -
Cligue em SIM para Cligue em NAO para
finalizar e IMPRIMIR o finalizar sem IMPRIMIR
. comprovante da fatura o0 comprovante da fatura
< >
Db: MEU  Srv1000.20.27ASOLEXPRESS 1433 Usr adm | Médico: Dr. & 20/05/2020 1631 CAPS NUM  [INS

Figura 41

Caso deseja imprimir o comprovante clique na opgédo SIM.
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Para gerar o arquivo XML através do registro de fatura, é necessario PESQUISAR UMA
FATURA, onde é necessario clicar no MENU DE OPCOES em seguida na opgdo PESQUISA DE
FATURAMENTO, como mostra a figura 42.
€]

cs - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [F -9

I3 Arquive Utilitario IrPara  Ajuda

(D Imagem |

NEIR

Faturamento

Cadastro de Valores
Cadastro de Pacotes de Consumo
Alteras Procedimentos de Atendiment
Fragoes &m Frocedimentas e Atendimento CédPac.  Nome Paciente Convénio Plano Céd. AME  Procedimento Ne Matricula  N° Guia
Recalcular Ctrl<R
P 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 32.01.002-8 CRANIO PALAT BRETTON 64621351 5161681
e e 12020 15:23:33 10024 & CSOFTWARE INFORMA. 3201001-0 CRANIO PALAT 6584084
20 15:23:33 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 32.01.003-6 CRANIO PALAT OBL BRET... 6584084
| pesauisa de Faturamento 020 15:37:10 10024 A CSOFTWARE INFORMA... 32010028 CRANIO PALATBRETTON 6584084
Pesquisa de Glosa y 3 12020 15:37:10 10024 A CSOFTWARE INFORMA, 32.01010-9 MANDIBULA 6584084
Imprimir 3
Grifico..
Faturamento TISS »
Faturamento SUS »
Exportagio..
Fechar
—
Cligue no MENU Clique em PESQUISA

Pesquisar

<

Db MEU S 10.020 2PAS0LEXPRESS 1433 | Usr adm | Médicor Dr & 28/06/2020 1E:33  CAPS |MUM [ INS

Figura 42

Ao clicar na opcdo PESQUISA DE FATURAMENTO, o sistema abrira uma nova tela como
mostra a figura 43.
=]

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamenta] - a

H Arquivo  Utilitario IrPara Ajuda

(D Imagem ‘

& Pesquisa de Faturamento - DR

squisa de Faturamento EE

Filltro:

Local de Atendimento Convério Mes Re.

| < todos os convenios » | [osmom =

Fatura Processadas Pesausar_|

Convénio | Emisszo | Descricio | Periodo | Valor Fatura | M2 Fatura | Pore. IRAF | Parc. COFING | Porc. CSLL | Parc. 195 | Porc. PIS | F.|

Atendimentos Glosas Relatérios Fatura TISS Exportar Ediar Remover

Db: MEU | Srv:10.0.20 275 QLEXPRESS 1433 | Usr: adm | Médica: Dr. A

1|

28/05/2020 1641 [CAPS [NUM  [INS

Figura 43
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Ao abrir a tela de PESQUISA DE FATURAMENTO, selecione os campos: LOCAL DE

ATENDIMENTO, CONVENIO e MES DE REFERENCIA, e em seguida clique na opcdo PESQUISAR,
como mostra a figura 44.

(6} CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamenta] - a
H Arquivo  Utilitario IrPara Ajuda
(D Imagem ‘
& Pesquisa de Faturamento - DR
Pesquisa de Faturamento EE
Filtro:
Local de atendimento Convénio tés Ref l
< < todos os convnios > N | B |
4 4 .
Fotura Processadas PI e P Cliqgue em PESQUISAR
Convénio | Emisszo | Descricio | Periodo | Valor Fatur | M2 Fatura | Pore. IRAF | i, PIS | F.|
Selecione o LOCAL Selecione o Selecione o MES
DE ATENDIMENTO CONVENIO DE REFERENCIA
Atendimentas Glosas Relatérios Fatura TISS Exportar Editar Remover
1|
Db MEU | Srv:10.020.21\SBLEXPRESS, 1433 | Ust adm | Médica: Dr. A 200052020 1641 [Cers [NUM o [INs
Figura 44

Ao clicar em PESQUISAR o sistema retornara os dados da pesquisa do convénio selecionado
como mostra a figura 45.

6] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a

E Arquivo  Utilitarie IrPara Ajuda

@ Imagem ‘

& Pesquisa de Faturamento - DR
Pesquisa de Faturamento BE
Filtro:

Local de Atendimento Convério Més R,

[CSOFTWARE INFORMATICA LTDA | [CSOFTWARE INFORMATICA ~| [osr2020

Fatura Processadas

Pesaquisar

Porc IRRF Porc. COFING
0 i

Porc. CALL Poic 155
0 0 [i

Porc PIS | F.

A Glosas Refatérios Eatura TI5S Exgortar

Edtar Bemaver
Db MEU | Srv10.020 ZASGHLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr. A

28/08/2020 1711 CaPS |NUM - INS
Figura 45
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Para verificar os atendimentos relacionados com esta fatura, clique na opgéo
ATENDIMENTOS, como mostra a figura 46.
@

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
H Arquivo  Utilitirio IrPara Ajuda
(D Imagem
& Pesquisa de Faturamento

squisa de Faturamento

Filtro:
Local de Atendimento Convénio Més Ret
|CSOFTWARE INFORMATICA LTDA =] [csoFTwaRE INFORMATICA =] [0 =
Fetura Processadas B

“alor Fatura | N2 Fatura

Porc. COFING Porc CSLL Porc PIS | F.

Clique em ATENDIMENTOS

A 4
avendmentos | flosas Flefatérios Eatura TISS Egotar Edter Bemover
1
Db MEU | Sre10.020 ZASHLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr. A 28/06/2020 1711 CaPs |MUM - INS

Figura 46

Ao clicar em ATENDIMENTOS, o sistema abrira uma tela com todos os atendimentos
relacionados a fatura, como mostra a figura 47.

6] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
H Arquivo Utilitério IrPara Ajuda

@ Imagem ‘

" Pesquisa de Faturamento = =
squisa de Faturamento
Filtro:
] Atendimentos Registrados
Atendimentos Registrados: CSOFTWARE INFORMATICA 2
Datadtend | N'Ate.. | Pacients | Cod Exame | Descrigo doExame | n®Guia | N2Mahicula | Plana | Status Guia | Med Solisitante | Méd Responsavel | Walar |
[l 28/05/2020 10335 A 32010109 MANDIBULA 654084 1-ACONFERIR  Dr.A DrA 1230
[]28/05/2020 10335 A 32010028  CRANIO P& LAT BRE 6584084 1-ACONFERIR DA DiA .20
[l28/m05/2020 10334 A 32010036  CRANIO PA LAT OBL.. 6554084 1-ACONFERIR  Dr.A DrA 2135
A 32.01.0010  CRANIO A LAT 6554084

[ 28/05/2020 10334 A CONFERIR Dr & DA 14,98
O =

Imp. 2° Laudo Emitir Guia TISS. Ezp. Laudo Status Guia Adicionar Removwer
Atendimentas Glosas Relatérios Fatura TISS Exportar Editar Remover
]
Db: MEU  Srv10.0.20 27ASGLEXPRESS 1433 Ust adm | Médico: Dr. & 28/05/2020 1712 (CAPS (NUM NS
Figura 47

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao

www.csoftware.com.br confidenciais e tém carater informativo. N&ao poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a
prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Basico — Pagina 29 de 50



CISOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

Para excluir algum atendimento da fatura registrada, selecione o atendimento e em seguida
cllque na op¢cao REMOVER, como mostra a figura 48.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - g
ﬂ Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda
(D Imagem |
" Pesquisa de Faturamento = =
esquisa de Faturamento
Filtro:
E Atendimentos Registrados
Atendimentos Registrados: CSOFTWARE INFORMATICA 2]
Selecione o
[J28/05/2020 10334 A 32010036 CRANIO PALAT OBL E6B4084 1-ACONFERIR  Dra D & 213 ATENDIMENTO
[ 28/05/2020 10334 & 32000010 CRANID PALAT EEB4004 1-4CONFERIR  Dr.4 Dr. & 1998
[ 2a/05/2020 10332 A 32010026 CRANIDPALATBRE.. 5161681 64681351 1-ACONFERIR  Dra D & 15.00

Cligue em REMOVER

Imp. 22 Laudo | Emii Guia TISS. Exp. Laudo Status Guia adicionar || Bemover

Atendmertos Glosas Relatéiios Fatura TISS Exportar Editar Bemover

Db: MEU | Srv10.0.20.27\SQLEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr. & 28/05/2020 |17.15  |CAPS [NUM  |INS

Figura 48

Ao clicar em REMOVER, o sistema retornara uma mensagem informando que o atendimento
selecionado sera removido da fatura, se vocé deseja remover, clique na op¢do SIM, como mostra a
figura 49.
o)

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - g
H Arquivo  Utilitario IrPara Ajuda
(D Imagem |
& Pesquisa de Faturamento = =
esquisa de Faturamento 2]
Filtro:
- Atendimentos Registrados
Atendimentos Registrados: CSOFTWARE INFORMATICA ]
Datadtend | N*Ate_ | Paients | Cod Esame | Desoiigio doExame | n® Guia | N®Matricula | Plano | Status Guia | Med. Solicitants__| Méd Responsavel | alor |
26/05/2020 10335 A 32010109 MANDIBULA 6534084 1-ACONFERIR  Dra DrA 12,30
[ 2e/05/2020 10335 A 32.01.0028  CRANIO PALAT BRE E524084 1-ACONFERIR D DiA 2020
[l2e/m5/2020 10334 A 2010036 CRANIDP €S Imagem Plus (3.0.50) DrA 2135
[]2e/05/2020 10334 A 32010010 CRANIO R DiA 12,98
[Cleems/enn 1032 A 32010028 CRANIO P DrA 15,00

O(s) Atendimento(s) marcado(s) na lista serd(do) excluide(s) da fatura
juntamente com seus procedimentos.

Confirma a exclusio do Atendimento?

Imp. 2 Laude | Emiti Guia TISS... Exp. Laudo Status Guia Clique em SIM para Adicionar
H CONFIRMAR a excluséao

Atendimertos Glosas Relatéiios FatuaTISS Exportar Editar Remover

Db MEU  Sre10.0.20 27SHLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médice: Dr & 28/06/2020 (1715 CAPS MUM - [INS

Figura 49
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Ao clicar em SIM o sistema retornara uma mensagem perguntando se deseja alterar a data de
faturamento do atendimento, como mostra a figura 50.

e ] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
H Arquivo  Utilitirio IrPara Ajuda
(D Imagem |
& Pesquisa de Faturamento = =
squisa de Faturamento
Filtro:
5 Atendimentos Registrados
Atendimentos Registrados: CSOFTWARE INFORMATICA
Datadtend. | N*Ate... | Paciente | Céd. Exame | Descrighio doEvame | n®Guia | N*Mawicula | Plano | Status Guia | Med. Scliciante | Meéd Fiespansvel [ alor |
26/05/2020 10335 A 32010108 MANDIBULA 6584084 1-ACONFERIR  DrA DiA 13.30
[l 28/m05/2020 10335 A 32010028  CRANID PA LAT BRE, 654084 1-ACONFERIR  Dr.A DrA 020
[]28/05/2020 10334 A 32010036  CRANIO PALAT OBL 6584084 1-ACONFERIR __ DrA DiA 21.35
[]28/05/2020 10334 A 32000010 CRANID PALAT €S Imagem Plus (3.0.50) DrA 12,98
[ 28/05/2020 10332 & 3201.0028  CRANIO PALAT Di& 15,00

| Deseja alterar a Data do Faturamento dos atendimento(s)
selecionado(s)?

Imp. 2 Lauda | Emitic Guia TISS. Exp. Laudo Status Guia Adicionar
H Cligue em SIM para ALTERAR a DATA

DO FATURAMENTO do atendimento
[ tendimerios | flosas Relatdrios Fatura TI55 Exportar Editar Remover

Db: MEU  Srv10.0.20 2ZASHLEXPRESS 1433 Ust adm | Médico: Dr. & 28/06/2020 1717 |CAPS NUM NS

Figura 50

Ao clicar em SIM, vocé podera realizar alteragdo da data do FATURAMENTO, apos selecionar
a data desejada clique em OK para finalizar, como mostra a figura 51.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - o
ﬂ Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda
(D Imagem |
& Pesquisa de Faturamento = =

Pesquisa de Faturamento

Fillio:

& Atendimentos Registrados

Atendimentos Registrados: CSOFTWARE INFORMATICA EE
Datadtend.__| N’ Ate_ | Pacients | Céd_ Exame | Descrigio doEsame | n®Guia | N2 Mahicula | Plang | Status Guia | Med_ Solictante__| Méd Responsavel | Walar |
20/05/2020 1038 A 32010109 MANDIBULA 6504084 1-ACONFERIR DA Dr.A 1930
[ 28/06/2020 10335 A 32010028 CRANID P4 LAT BRE 6581084 1-ACONFERIR  DiA DA 020
[z0/5/2020 10934 A 32010036  CRANIO P4 LAT 0BL 6504084 1-ACONFERIR  Dr A DrA 2135
[l 28/m6/2020 10334 A 32010010 CRANID P4 LAT D D 1398
[Clzems/0 1032 A 32010028 CRANIOPALATBRE.. 515 "W Allerara data do Faturamento.. Dr DrA 1500

. » m_|
Selecione a DATA = rms/zozo -]

LCancelar

Clique em OK para finalizar

Imp. 2 Laudo | Emiti Guia TISS. Exp. Laudo Status Guia Adicionar

Atendimentos Glosas Relatdrios Fatura TISS Eportar Editar Remover

Db MEU Srv:10.0 20 2AS0LE=PRESS. 1433 | Use adm | Médico: Dr & 28/08/2020 1719 CAPS NUM WS

Figura 51
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Ao clicar em NAO o sistema retornara a seguinte tela, ao término da corregdo da fatura, para
gerar o arquivo XML é necessario clicar na opgdo FATURA TISS, como mostra a figura 53.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA)

- a

Arquivo  Urilitario IrPara Ajuda

@ Imagem ‘

" Pesquisa de Faturamento = =

squisa de Faturamento

Filtra:

Lacal de tendiments Canvénia Mes Ref

[ ¢ todos os locais > | | < todos os convenios > | [osizman =
Falura Frocessadas Bl

Valor Fatura Porc. COFING Porc. CSLL Porc. PIS | F.
= = =

Cligue em FATURA TISS

Atendimentas Glosas Relatérios \l Fatura TI55 | Expartar Edtar Remover
s & a 5
Db: MEU [ 5r10.0.20.27\SOLERPRESS 1433 | Usr adm | Médica: Dr. & 020062020 1642 [CePs [NUM [N
Figura 53

Ao clicar em FATURA TISS o sistema abrira a tela de exportacdo do arquivo XML, preencha os
campos, como mostra a figura 54.
-]

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA)

- a
Arquivo  Utilitério IrPara  Ajuda
(D Imagem |
" Pesquisa de Faturamento - B
squisa de Faturamento = (1.1.153) - Exportagdo Faturamento padrao TISS
(e N Convénio Period
ezl oo (R [CSOFTWARE INFORMATICA 1% | [28/05/2020 2 31/06/2020
[ < todos os lncais > =] | «todos os con
ExportacB0 SADT | Exportagio Consuka | Exportagio Honardrio| Exportagin Odontologia | Histérico|
Fatura Froosssadas Lagout de Exportago
Convénin | Emissao | Descrigin & P = Parc. 155 Porc PIS | F.|
CSOFTWARE INFORMATICA  28/05/2020 Faturamento 0 [l
Informagdes da Clinica
Marme da Clinica & CNPJ O CPF
[Coftware Informtica
Endereca Ne
[Parana [100
Cod. Munic. IBGE_ Cidade CEP Estado
5350 [Fiangueiia: W0 [sP <
Registio ANS do Convénio Cédigo do Prestador na Operadoia Mimero do Lote
[ese181 161651 [1
Destino:
[ExUserstalantDesktopiteste. aml

I Agupar Registios em véiios arquives

Cancelar
Atendimentos Glosas Relatdrios \ Fatuia TISS Exportar Editar Bemover
Db MEU | Sre10.020 ZASHLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr. A 02/06/2020  16:44  |C&PS NUM NS
Figura 54
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Em seguida clique na opcao EXPORTAR SADT para que o sistema de inicio ao processo de
geragao do arquivo XML, como mostra a figura 55.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA)

- 0
Arquive  Utilitario IrPara  Ajuda
(@ Imagem |
& Pesquisa de Faturamento = =
= (1.1.153) - Exportacéo Faturamento padréo TISS
FLII::; de Atendimenta Convénio ConvEre (o
‘ < todos o5 looais > j ‘ prer—— ‘CSUFTWAHE INFORMATICA E 28/05/2020 & 31/06/2020

Exportagio SADT ] Evportagio Consulta | Exportagdo Honorério| Exportagia Dcontologia | Historico|
Fatuia Processadas

Layout de Exportagdo

Convénia | Emissio_ | Deserigio @ P = Forc. 155 Fore FI5 | F.|
CSOFTWARE INFORMATICA 28/05/2020 Faturamenta 0 [

Informages da Clinica

Mome ds Clirics @ CNPL " CPF

[ESoftwiare Informatica 05457381000151

Enderzgo Ne

[Parana [1o0

Cod Munic |BGE_ Cidsds CEP Estada

3639509 [Pitangueiras [tazano00 [sp #]

Registio ANS do Convéri Cddign da Prestadar na Operadora MNidmera da Lote

[e541ET E161651 fi

Destino:

[ErUserstalaniDesktop .

[~ Agrupar Registios em varios aiquivos

Cligue em EXPORTAR SADT e[ ininc

Exportar SADT Cancelar

iendmentos | Glosss | Reldins | [ FawaTis Egonar | Editar Bemover

Db: MEU  Srv 10020 2ASOLEXPRESS. 1433 | Usr adm | Medico: Dr. & 03/06/2020 (1423 CAPS NUM - [INS

Figura 55

Ao clicar em EXPORTAR SADT, o sistema retornara a tela perguntando, se vocé confirma
este processo de importagdo, clique em SIM para dar continuidade, como mostra a figura 56.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA)

- a
Arquivo Utilitério  IrPara  Ajuda
(D Imagem |
& Pesquisa de Faturamento = =
= (1.1.153) - Exportacdo Faturamento padrao TISS
FLIn'c:I de Atsndimento Convirio Fenvéria Perfodo
[« todos os ocais > =] [« s oe oor |CSOFTWARE INFORMATICA 8| [2arm5/2020 8 31/05/2020

Exportagio S4DT | Expattagio Consulta | Exportas@a Honerdria| Exportas@o Odontalagia | Histérico|
Fatura Pracessadas

Layout de Exportagio
Convénio | EmissSo | Descrigio . - [ =l Pare. 155 | Porc. FIS | F.|
CSOFTWARE INFOFMATICA  28/06/2020 Fatusmento 0 0N

des da Clinica

Norme da Clinica EXPORTA{;AO TISS “f‘ CPF.

CSoftware Informsl a1
Enderego o
Parana 0Os dados serdo exportados em fes

Cod. Munic. IBGE «<C\Users\Alan\Desktop\teste\teste xml>

3539509 Confirma esse processo de exportagio? G|
Registro ANS do C
B54161

Destino: Sim

C:AUsershalariDe

I~ Agrupar Registios em vérios arquives

Cliqgue em SIM

| Evportar 5407 | Concslar |

Atendimentos Glosas Relatdrios | [_Fatura Tiss Exportar Editar Remover

Db MEU Srv:10.0 20 2PAS0LE<PRESS. 1433 | Usr adm | Médicor Dr & 03/06/2020  14:23  CAPS  NUM WS

Figura 56
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Ao clicar em SIM o sistema realizara a exportagédo e retornara uma mensagem informando que
o arquivo foi finalizado com sucesso, agora clique em OK para fechar a tela, como mostra a flgura 57.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA)

Arquive  Utiltério

(® Imagem
&

IrPara

Pesquisa de Faturamento =

Filtro:
Local de Atendimento

Ajuda

Conwénio

Pesquisa de Faturamento

Convénio

(1.1.153) - Exportagéo Faturamento padrao TISS

Periodo

[ < todos os locais >

x| | < todos os com

[CSOFTWERE INFORMATICA

| [28/05/2020 2 31/05/2020

Expontagio 54D T ] Exportag3o Consulta | Exportagio Honorsrio| Exportagaa Ddontologia | Historico |

Falura Processadas Layout de Exportagao

Eumissfio_| Diescigtin & I [ |
CSoftware Inf

20/05/2020 Faturamento
G NP i CPF.
Enderega

Parana _ o
Cod. Munic 1B 0 Exportagio do arquivo foi finalizado com sucesso. ado

3639509 -

FRegistro ANS d
I 0K :

Corénio
CSOFTWARE IMFORMATICA

Forc. 155 Fac FI5 | F.|
0 [l

Informagdes da Clinica
Mame da Clinis

EXPORTAGAO TISS

E64161

Destino:
[ sershalar

I~ Agrupar Registios em vérios arquivos

Cliqgue em OK

Exportando. ..

100 %

Cancelar

Desciigdo da clinica no convénio

Atend Glosas Relstine | [ FatwaTi55

Exgonar

Editar Eemover

~— Ay /) o

Db MEU | Srv10.020 275 OLEXPRESS.1433 | Usr adm | Médico: D1 A 03/06/2020  14:24  CAPS  NUM NS

Figura 57

Ao clicar em OK o sistema retornara a tela d¢ EXPORTAGAO DE FATURAMENTO PADRAO
TISS, como mostra a figura 58.
@

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) -
Arquivo Utilitirio IrPara  Ajuda
@ Imagem ‘
& Pesquisa de Faturamento = =
squisa de Faluramento =) (1.1.153) - Exportagdo Faturamento padrao TISS
Filtro:

Convério
[ESOFTwARE INFORMATICA

Periodo

W | [28/08/2020 2 31/08/2020

Exportago S4DT | Expartago Consulta | Exportagio Honerdria| Exportssfo Odontalagia | Histéiico|

Local de Atendimento Corvénio

| [ <todos os com

| < todos os locais >

Faturs Processades Layout de Expartagdo
Emissin | Descrigio pn - =l
Z8/06/2020 Fatuamento

Corvénio
CSOFTWARE IMFORMATICA

Porc. 155 Porc PIS | F.|
0 [l

Informagdes da Clinica

Home da Clirica & CNPJ. C CPF
[C5ctmars Informatica 0545733100019

Endersga ne

[Parana [100

Cod Munic IBGE  Cidade CEP Estado
3533503 Fitangueias [razno00 [sp 4]
Registia AN do Corvéio Cécigo do Prestador na Operadora Miimero da Lots

[eza161 6161651 [t

Destino:
[EAUses\AlanD esktopitesteteste aml

B

I Agrpar Registros em vérios arquives

Exportar 50T Cancelar
Descrigio da clinica no convénio
Atendimentos Glosas Relatrios | Fatura TISS Exportar Editar Remaver
Db MEU | Srv:10.020 27V QLEXPRESS.1433 | Usr adm | Médico: Dr. & 03/06/2020 1424 [CAPS  NUM NS
Figura 58

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao

confidenciais e tém carater informativo. N&o poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a

www.csoftware.com.br

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Bésico — Pagina 34 de 50



C|SOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

Agora é so conferir o diretdrio que foi escolhido para o arquivo, como mostra a figura 59

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - g
Arquivo Utilitirio IrPara  Ajuda
(D Imagem |
- En - teste -
squisa de Faluramento m Iniio Compartilhar  Exibir
Filtro: T b teste v ¢ Pesquisar teste
Local de Atendimenta Con
- ~
[[< tedas os locais » = [l & Favoritos —
B Area de Trsbalho 7 P : 2 ;
- S | - Aqui esta o arquivo XML
Corvenio Enissto | Desercho ) Locar recentes 4 no diretério escolhido
CSOFTWARE INFORMATICA  26/05/2020 Fatuamento =
testexml
& Grupo doméstico
% Meu computader
 Area de Trabalho
| Documentos
& Downloads ¥
1 item
Destino:
[EDsershalartDesktophesieiteste il |
™ Agrupar Fiegistros em vérios arquivas A
Aqui estd o DESTINO selecionado e
Expoter GADT Concele | o NOME do arquivo escolhido
Desorigao da dlinica na convénia

2 Glosas Relatérios | [ Fetwia TISS Exgortar Edtar Renover

Db: MEU | Srv:10.0.20.27550LERPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr A 03/06/2020 |[14:26 [CAPS [NUM 1N

Figura 59

8 - Como corrigir erros encontrados na geragao do arquivo XML

Ao término do processo de exportagdo do arquivo XML o sistema podera informar que o
arquivo nao foi gerado corretamente devido a alguns dados incompletos. Neste caso o sistema exibe
uma mensagem na tela informando que foram encontrados alguns erros, como mostra a figura 60

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] -
ﬂ Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda

@ Imagem ‘

.Meus atalhos:

(1.1.153) - Exportacéo Faturamento padrdo TISS
Local de Atendmerto Informages | agendamenta |
CSOFTWARE INFORM)_» Gnipo de Convenio Periodo
Enmpresa Executante N°Atend.- Local |Data |CSDFTWARE INFORMATICA, E [01/06/2020 a 01 /06/2020 3 Procedimento N° Matricula N° Guia
< Todes » hd =
- Exportagdo SADT | Exportagio Consulta | Exportagia Honorério | Exportacio Odontologia | Histérico | -
Giupo de Convénio 103411 (CH 20 0 CRANIO PALAT 64621351
CSOFTWARE INFORM, ~ 1034-1 /)] 01/06/20 LarculiclExnoilac iy -8 CRANIO PALAT BRETTON 64681351
. g () [ =1
Convénio
< Todos » - InformagGes da Clinica
Empresa Mome da Cli - & CHP CPF
< Todas > CS oftware Infor EXPORTACAQ TISS
Enderego :
Modzlidads [Fua fintonio Tei 20
< Todes » hd s |
Cod. Munic. IBG Foram encontrados alguns erros nos registros. stado
Tipo ds Recebimento EEE TR
< Todos > hd Registia ANS do
@ Paiode Més 651116
Dt Il oK
01/06/2020 i
2 U - |
Dats Firal ‘ ]
01/06/2020 - I~ Agrupar Registios em vérios aiquives
Cliqgue em OK
Pesquisar Exportar S4DT Cancelar ‘
< >
Db MEU | Srv:10.0.20.2M\SOLEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr. & 03/06/2020 [1452  [CePs [NUM (M

Figura 60
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Em seguida clique no botao OK e o sistema exibira a mensagem que o arquivo nao foi gerado,
em seguida clique na opgao SIM para visualizar o relatério de erro gerado, como mostra a flgura 61

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento]
B—uqul.-c Utilitério I Para  Ajuda

@ Imagem |

=] (1.1.153) - Exportagéo Faturamento padrdo TISS

Local de Atendimento |
|CsoFTweRE INFORM,_~ | Grupo de Convénio Periodo
Empresa Executants Local (Data [CSOFTWARE INFORMATICA 1| 0140672020  01/06/2020 3 Procedimento e Matricula N° Guia

< Todos » hd =

Exportago SADT | Exportagio Consulta | Exportago Honorrio | Exportacin Odontoloaia | Histérico | -

Giupo ds Comvério - -0_CRANIO PALAT 64681351

CSOFTWARE INFORM, = 10344 1 Ql o1, ’05/20 Layout de Exportagao -8 CRANIO PALAT BRETTON 64681351

. g () [ |

Convério

¢ Todos » - Inform: : : — -

Empresa MNome d CS Library - Biblioteca de Operag&es

< Todas » CSoftw
) Endereg] - .

Modalidads ,m 0 arquive nao foi gerade. Verifique o relatério de erre.

< Todos > - b~

Cod. My C:\Users\Alan\Desktop\teste\teste1_Erro_20200603_145202.err

Tipo de Recebimento 5350

< Todos > - Regisio Deseja Visualizar?
@ Periodo " Més 651115,

Data lnicial Deshn

01/06/2020 - e i
Data Final
’W‘ ™ Agrupar megris i vanos S
Bescisar [] Clique em SIM para visualizar o
RELATORIO de erros encontrados
< >

DbiMEU | Srv:10.0.20.27\SOLEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: D & 03/06/2020 [1452 [Cops (NUM [Ins

Figura 61

Ap6s clicar em SIM o sistema abrira o RELATORIO DE ERROS, contendo todas as
mformagoes de erros dos atendimentos, como mostra a figura 62.

CSoftware - CSImagempIus(CSOFTWAREINFORMATICALTDA) [Faturamento] -9
Balqul.c Utilitirio I Para  Ajuda

(D Imagem |

turamenio

Local de Atendimenito

(1.1.153) - Exportagéo Faturamento padrao TISS
| Agendamenta |

|CsOFTwiaRE INFORM, > | Grupo de Convénia Periodo
Erpress Execularte NeAtend.- Local | Data [CSOFTWARE INFORMATICA 18| [01/0672020 a 0170672020 2 Procedimento NeMatricula N9 Guia
< Todss > El 0 Visualizador de Texto - = IEN. .
Giupo de Convério 1 L o0 CRANIO PA LAT 64681351
rquivo " -
CSOFTWARE INFORM: = o1 QY o0 CRANIO PA LAT BRETTON 64681351
~
Convénio CONVENIO: CSOFTWARE INFORMATICA
< Todos » S PERIODO: 01/05/2020 2 01/06/2020
Empresa FEGISTRO ANS: 651116
< Todas > Versdo DIt 15
Modsidads &4, 10344 - Daka At 01/06/2020 = Nimero da Guia invalida ou st vazio.
[etons 3 (41, 10344 - Data AY. 1/06/2020 => Mahicula esta dferente de 0 caracteres
< Todos > 2 A1, 10344 - Data At 01/06./2020 = CRM do médica solicitante [ Dr. B ) invalida au esté varia
Tino da Resebimenta (a1, 10344 - Data At 01062020 =» Estado do Conselha do mético solicitante [ Dr. B | invalido o estd vazio,
(a1, 10344 - Data At 01062020 =» Cédigo do Médico na Operadora invalido ou est vazio
< Todos > hd (a1, 10344 - Data At 01/06/2020 => Cadigo do CID invalido ou st varia,
& Periods €0 Més (41, 10344 - Data At 01/06/2020 => Codiga do Fronfuario invaido ou esta vazio
(A1, 10344 - Data At 01/06/2020 => Data da Emiss30 Guia inv2iido ou estd vazio
Data Inicial (A1, 10344 - Data At 01/06/2020 => Data Autorizag3o invalido ou est vazio
vz =] (A1, 10344 - Data At 01/06/2020 = Senha Guia invalida ou ests vazio,
(41, 10344 - Data AL 01/06/2020 = Cartdo Nacional de Sad invalido ou esta vazio
Data Final (41, 10344 - Data At 01/06./2020 = Data da Yalidade Serha invalido ou estd vazio,
01/06/2020 = 4. 10344 - Daka AL 011/06/2020 => Numero Guia Principal irvvalido ou st vazio
41, 10344 - Daa AL 071/06/2020 => Plano irvelico ou st vazio, .
Linha: 0 Coluna 0 03/06/2020 1453 M5 [ NUM [ CAFS [ GCAL
1
Pesquisar Erportar SADT Canoelar
< >
Db: MEU | Sr:10.0.20. 27\SOLEXPRESS, 1433 | Usr: adm | Médieo: Dr. & 03/06/2020 1453 [CoPS (NUM [INS

Figura 62
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O arquivo informando os erros também sera salvo no diretério escolhido para salvar o arquivo,
como mostra figura 63.

(-] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - g
B Arquivo  Utilitirio IrPara Ajuda

(D Imagem
Faturamento

I®E M=l teste =

Meus atalhos:

tes | agendame +

Local de Atendimento

|E5DFTWAHE WFUHM’A b teste v & Pecquisar teste »

NeAtend .- Local ocedimento N® Matricula N° Guia
Empresa Executante . "
»0 Favoritos

Girupo de Convénia i 03441 (b B Area de Trabalho
CSOFTWARE INFORM, = 103441 () i Downloads

Convéria i1 Locais recentes

< Todos » hd testexml testel_Erro_20200

Empresa o) Grupo doméstico 603_145202.err
< Todas >
Modalidade % Meu computador
[<Todos> <] i Area de Trabalho
Tipo de Recebimento I/ Documentos
< Todos » - 18 Downloads v
@ Periodo (" Més 2itens

< Todos > -

¢ Aqui esta o arquivo gerado com as
informagdes dos erros encontrados

Data Inicial

01/06/2020 hd

Data Final

01/06/2020 -

Pesquisar

< >

Db: MEU | Srv10.0.20.27\SQLEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr. & 03/06/2020 |1503 |CAPS |NUM  |INS

Figura 63

Para corrigir os erros encontrados no arquivo XML, clique no MENU DE OPCOES da tela de
FATURAMENTO, depois em ALTERACOES EM PROCEDIMENTO DE ATENDIMENTOS, como

mostra a figura 64.
o) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [F ] - a
I3 Arquivo  Utilitario IrPara  Ajuda _[=][x

@ Imagem ‘
Faturamento

i‘ A Cadastro de Valores

Cadastro de Pacotes de Consume

Clique em ALTERAGCOES EM
cedree. Nome] PROCEDIMENTOS DE ATENDIMENTO

Registrar Fatura 2020 14:47:09 10024 A CSOFTWARE INFORMA,.. 3201.001-0 CRANIO PALAT 64681351
12020 14:47:09 10024 A CSOFTWARE INFORMA. 3201.002-8 CRANIO PALAT BRETTON 64681351

Alteraces em Procedimentos de Atendimento
nto N Matricula N Guia

Recalcular Ctrl+R

Registrar Ficha Financeira

Pesquisa de Faturamento

Pesquisa de Glosa
Imprimir >
Grafica...

Faturamento TISS 3

Faturamento SUS »

Exportago.

Fechar

s Final

Cliqgue no MENU
DE OPCOES

Pesquisar

< >

Db: MEU [5rv:10.0.20 275 OLEXPRESS 1433 [Usr: adm | Médica: Dr. A 03/06/2020 | 14:54 [CAPS INUM [INS

Figura 64
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Ao clicar na opgdo ALTERAGOES EM PROCEDIMENTOS DE ATENDIMENTOS, o sistema
abrira a tela de alteracdo de dados do atendimento, como mostra a figura 65.

(6] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - g
B Arquivo  Utilitirio IrPara Ajuda
(D Imagem
Faturamento
tro:
Local de Atendiment » "
[ ;;EFT;:R"E‘REF"D;M = AlteragBes em Procedimentos
B
Empresa Executante ‘N!Atend\menln ‘Eéd Paciente Tamente i]ala Atendimenta recedimente N° Matricula N Guia
< Todos > - -]
Grupo do Conyérin Convénio Guia Malricula TR s
CSOFTWARE INFORM, = [ [ ‘ RANIO PA LAT BRETTON 64681351
Observagia da Fatua
Convénio ‘
¢ Todos > El Data Fat MésRet,  Staws Guia
mpresa 77 ; 1 -4 CONFERIR
[red ] ! | | =l Marvionaiies | | Gww |
Modaidade Modsidadz (Tipo de Exame) [ Todos > =
< Todos > - Cadiga 4B
Tio de Recebinerts - FE: Goral | F3 Descontos| F6: Material| F7: Medicamenta | Fe: Fime |
<Todos » - Cédigo Cédigo AME. Descrigha
@ Perfodo (" Més [ [ ‘
S il falocedneqiosaole:g Aonio Csd Intemo DatadoExame  Horario do Exame N2 da Fatua s Ref, Fat
ata o [ 03 0e/2020 -
01/06/2020 - n
esumo
Dats Final
017062020 - f7alor do Frocedimenta [
[7aler do Material 7 Hedicamento [
Valor Adicianal da Convénia [
Yelor Total dbo Frosedimerto
Pesquisar Velor Total o Atendimento
< >
Db MEU | Srv10.0.20.27\SOLEXPRESS 1433 | Usr- adm | Médico: Dr. & 03/06/2020 1508 |CoPS [MUM [INS

Figura 65

Nesta tela temos os seguintes itens:
1 — Numero do Atendimento
Digite o niumero do atendimento ao qual quer corrigir os dados e em seguida aperte a tecla
ENTER para que o sistema possa retornar os dados do atendimento, como mostra a figura 66.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento]

H_uqu..c Utilitério IrPara  Ajuda

Local de Atendimenta s | |
[« Todos » -
Ermpresa Executarte NeAtend.- Local |Data Céd Pacients Paciente Diata Atendimentc rocedimento N° Matricula Ne Guia
< Todos » - 10024 A~ 08/06/2020 1455:45
. Canvénio Guia Maticula R
Giupo de Convénio 103581/ 08/ CoarrwARE WO Gl RANIO PA LAT 64681351
< Todos » A 103581 Ql 08/1 e 0AI AR NEORMATICA EA6S1351 RANIO PA LAT BRETTON 64621351
. Observaio da Fatura
Convério ‘
CéUFTWAHE ‘NFDHM':‘v Data Fat Més Ref. Status Guia
Mpress 08/06/2020 06/2020 1-ACONFERIR | Mais Infomages. Giravar
< Todas > hd 4
Modalidade Modalidsge [Tipo de Exame) | < Todos » j
< Todos » - Cidgo B s Gera | | ‘ A | e Fime |
Tigo de Recebinents @l E eral | Fa: Descontos| Fo: Material| F7: Medicamerta | Fa: Fime
<Tados > - cdiciorke | Femover | Trocwr | Cidigo Cédigo AM.B.  Desciigio
& Periodo € Ms 4 [11018 [32oio00 [CRANMIOPA LAT
Do il fiioc sdirgvos doletendneoto Cod. Inteino Dats doExame  Horario da Exame NI daFatura Més Ref, Fal
ata Iricisl Fowan =l [
08/06/2020 - CRENICRPA LAT BRETTON ! DE/06/2020
Resuma
Data Final
02/06/2020 - Procedimento | 115
Digite o] numero de e Hsdoanento I o
Besapisar atendimento e aperte a tecla e Canvinia [ 040
AL Walor Tokal do Procedimento 115
= pp =y
‘ Valor Total do Atendimento 220
Emiti Guia TISS. Atibuir Pacote de Consuma. Recalcular Gravar
< >
Db: MEU | 5rv:10.0.20. 274SOLEXPRESS, 1433 | Ust: am | Médico: Dr. & 18062020 1457 [cers [num s

www.csoftware.com.br

Figura 66
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Para corrigir os dados referentes ao TISS € necessario que vocé clique na opgdo MAIS
INFORMAGCOES, como mostra a figura 67.
@

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
H Arquivo  Utilitirio IrPara Ajuda

(D Imagem |

Alteracdo em Procedimentos do Atendimento

| AlteragBes em Procedimentos

Local de dtendimento

[ < Todes > -
Empresa Execulante Data || wa tendimento Céd Paciente Paciente Data Atendimento rocedimento N° Matricula N° Guia
< Todos » - hosse #a | [10024 A 08/06/2020 14:55:45
. I Convénio Guia Matiicula 3
Girupo de Convénio f 10358-1/() RANIO PA LAT 64681351
- CSOFTWARE INFORMATICA 64681351 -
< Todos » - 10358-1|C3| o8 RANIO PA LAT BRETTON 64681351
Observagdo da Fatura
Convério ‘
EEDHWAHE INFO, <] Dats Fat. Meés Rel,_ Status Guis
[presa 08/06/2020 06/2020 1-A CONFERIR ~ || Mais Infarmagfies. Gravar
< Todas > hd | JI— _I 4
Modslidade Modaldade (Tipo de Exae) [ Todos > 5
< Todos » - Codigo AM.B
Tigo de Recebimeris - BE P Geral | F3 Dasoonios| F5: Material| 7 Mefioamerto | Fo: Fime |
< Todos > - adicionar | Remover | T | Codigo Cédigo 4. M.B._ Descigio
. . 11018 [zon.0010  [CRANIOPA LAT
@ Periode € Més ‘
Dete Iricial flccsdneiiosldoletsndnegto Céd. Inteino Data doExame  Horatio doExamf N daFaiuia Més Fel. Fat
ata |nicial ’ﬁ oI
08/06/2020 - CRANID P4 LAT BRETTON ! .. 0870672020 :
D Final D
08/06/2020 - falor do f

e o 7z Clique em MAIS INFORMAGOES

Vialor 1 olal oo Procedmento | 115

Walor Total do Atendimento 220
DTS, Atibuir Pacate de Consuma... | Recalzular Gravar

Db: MEU | Srv:10.0.20 2745 QLEXPRESS 1433 | Usr adm | Medico: Dr. A 08/06/2020 1457 [CAPS [NUM [INS

Figura 67

Ao clicar na opgdo MAIS INFORMAGOES, o sistema abrira a tela de alteracdo de dados do
atendimento, como mostra a figura 68.

6] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
E Arquive Utilitério IrPara  Ajuda

(D Imagem |
Faturamento

Itr

Dados do Atendimento

Local de Atendimento ':'e"‘fi'“e““’ = HE Contrak
[< Todos » B onvénio ano 2 Conlrole
Empresa Exceutante NE Atendind Teste 1 ] [r545a73B45 ® drocedimento N Matricula Ne Guia
[« Todos> = 10358 Médico Solictarte Empresa 5545
Girupo de Convénio i 103581 () 080 [oe.a =] [« Nerbum > = | B e 64681351
[<rods> = o351 Q] 080 Matiicula Guis Céd. C.LD.  Prontudiio (HIS] Cod. Méd Sol. Oper. CRANIO PALAT BRETTON 64681351
[ase1351 [ [ [ F
Convénio = 1
CSOFTWARE INFORM, = ls“s'je“a Gitiiz
Empresa raver
< Todas> | Empresa Executante
Modslidads Modalidade| || [ < Nenhum > -] =
< Todes > - g
oot £odao AU Complemento TISS |
Tipo do Recebimento . Emisso da Guia Data Autorizagd  Senha da Guia Validade da Senha
< Todos> hd Adivionar ||| [ [ [
@ Petfoda (7 és Procedimen | Guia Principal Plano Tipo de Atendimenta Ref. Fat,
Data Iniial ‘ =3 [Erame I
08/06/2020 - CRANID P
Dt Final B0 Validade da Canerinha —
08/06/2020 - \ < Nenhuma > ﬂ ‘ T
Grau Participag8o Tipo de Acomodagio Contratado Slcitante am
Pescpiser | < Nenhum » =] [ < Mentum > | [ <Nerhum> - o
Status do Atendimento 175
NZo Aegistrade Fatura [ FRecém-Nascido 220
\avar
i Bw: ok Cancelar =8|
< >
Db MEU | $1v:10.0.20.27\G OLEXPRESS,1433 | st adm | Médica: Dr. A 8/6/2020 (1456 [cors [NUM o [INs
Figura 68
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Nesta tela teremos os seguintes itens:

Convénio

Empresa

Matricula

Guia

CiD

Prontuario

Codigo Médico Solicitante na Operadora
Empresa Executante
Emissao da Guia

Data da Autorizagao
Senha da Guia
Validade da Senha
Guia Principal

Plano

Tipo de Atendimento
CBO-S

Validade da Carteirinha
Grau de Participagao
Tipo de Acomodacgao

Corrija o(s) campo(s) que esteja(m) errado(s) e em seguida clique no botdo OK, como mostra a
figura 69.
=]

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
E Arquive Utilitério IrPara  Ajuda

(D Imagem |

Faturamento

s

Local de Atendimenta 1 2 1 ‘

Dados do Atendimento

Atendimento
Convénio Plano N Controle

< Todos » hd -
Emprosa Expcutante NeAtend.- Local |Data e arendime E Teste1 | [esagaraads || Urocedimento N Matricula  N° Guis
Tors = [ioss || Mésics Solcitants Empresa =
Girupo de Convénio i 103581 () 080 [or ’f\‘ j [ <Mesbm > ) ' El “RANIO PA LAT 64681351
< Todos > = 103581 QY] 0870 lmg:gwﬂc]ua\;] Guia i:mj clo ‘F’mnluanu [HIS] Cod. Méd Sol. Oper. T ——————
Canvénia = —
CSOFTWARE INFORM, ~ r“SPE“ﬂ Gtz
Empresa m—
< Tadus > = Empresa Executante
Modslidads Modalidade| || [ < Nenhum > -] =
< Todes > - g
oo £odao AU Complemento TISS |
Tipo d= Fecebimerto . EmissodaGuia  DataAuoizacle  SenhadaGuia Validade da Senha
< Todos > hd Adicionar ||| [ [
@ Paiode (7 Hés Procedmen' | Guia Principal Plano Tipa de Atendmento Ref. Fat,
Deta Inicial ‘ [Tose [Evame = [P
08/06/2020 - CRANIO P
Dt Final CBOS Validade da Carterinha
08/08/2020 - [ < Nenhuma > =l 115
Grau Partiipag3o Tipo de Acomodagio Coniratac Solcitarts 000
Pesquisar | < Nenhum » =] [ < Mentum > | [ <Nerhum> - o
Status do Atendimento 115
NZo Aegistrade Fatura [ FRecém-Nascido 220
. avar
Cligue em OK  jua :: K | e =8|
2 >
Db: MEU | 5rv:10.0.20. 27\GOLENPRESS.1433 st adm | Médico: Dr. A 09062020 1458 [coPs [MuM (s
Figura 69

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
www.csoftware.com.br confidenciais e tém carater informativo. N&o poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Basico — Pagina 40 de 50



ISOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

O sistema retornara a tela de alteragdo de procedimentos, em seguida clique no botéo
GRAVAR ao lado do botdo MAIS INFORMAGOES, como mostra a figura 70.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamentc] - a
E Arquiva  Utilitsrio IrPara  Ajuda

(D Imagem ‘

Faturamento
eus atalho: b Alteracio em Procedimentos do Atendimento

Loosl de Atendimenta Informacdes | Agendamento | Alterages em Procedimentos
[Todess =]

Empresa Executante NeAtend.- Local | Data || n2 ptendimento LCéd Paciente Paciente Data Atendimenta rocedimento N® Matricula N Guia
[<Todos> = [ 10358 48| [1o02¢ A |08/06/2020 14:55 45
" Convénio Guia Maricula A
Giupo ds Convénio €y 08/0 RANIO PA LAT 64681351
< Todos » - 103581 | o8 ORI AN N HATIE 4661351 RANIO PA LAT BRETTON 64681351
Dbservag3o da Fatura

Convénio
EEU”WAHE [T DataFat MesRef Status Guia

Mpresa 06/06/2020  [06/2020  [1-ACONFERIR = [{MfaE [nfommagses. | avar

<Todas> - ‘ Ky LY I— —I
Modalidade Modaldade (Tipo de Exame] [ Todas > =

< Todos > 2 Cédigo AM.B. . ‘1 ‘ | = ‘
Tipo de Recebimerto - &E eral | F3: Descontos| FE: Material| F7: Medicamento | Fa: Fime]

< Todos > - tdicionar | Fremover | Trogar | Codign Codiga AMB.  Desciigin
& Periodo ~ Més 4 [nme [3201.0010  [CRANID PA LAT

Dt il Blocscinenzsidofelendieio C5d.Intemo Data do Exame  Horario do Exsme_NO da Fatua_Méshief Fal

ata Inicia

i [ i06/06/2020 ~ :
- CRANIO P2 LAT BRETTON = .

(e/0e 2020 e Cligue em GRAVAR

Data Final

08/06/2020 - alor do Procedimenta r -

fitalor do Material  Medicamento [ 0,00

Pescuisar f¥alor Adicional do Convnia I [

“Walor Tatal do Procedimenta 115
Walor Total do Atendimento 2.20

i Guia TI5 Aribuir Pacote de Consume, Becalcular Giravar

Db MELL | Gre 10020 2750LEXPRESS. 1433 | Ust adm | Médico: Dr. & 08/0B/2020 | 15:04  CAPS  WUM NS

Figura 70

Ao clicar em GRAVAR, o sistema retornara uma mensagem, em seguida clique na op¢ao SIM
para que o sistema altere os dados do atendimento, como mostra a figura 71.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
ﬂ_uqup.c Utilitéric  IrPara  Ajuda

Q Imagem ‘
turamento

Local de Atendimento

eus atalho

0OBS: Se for removide a Cenfirmagio do Atendimento, ste
<Tades - ) stendimento ndo serd exibido nos relatérios para envio aos convénios.

[ "< Todes » |
Empresa Execulante ocal |Data || ye prendimento Céd Paciente Paciente Data Atendimento rocedimento Ne Matricula NE Guia
[< Todos s =] 10358 @ | [10024 A 08/06/2020 14:56:45
" i Convénio Guia Matifcula A

Giupo de Convénio | 10358-1/C)08/1 RANIO PA LAT 64681351

< Todos » hd 103581 Ql 08/1 ;:UFTV_{A:‘EFI:‘FDHMATIEA ‘ EA6S1351 RANIO PA LAT BRETTON 64621351

SEMYACA0 04 ratura

Convénio [
CSOFTWARE INFORM; x . s G,

Empresa magem Flus (.U, £

< Todas > hd El

Modalidade Modalidade ( Confirma a alteragdo do dadoes para faturamento (Data para -
[<Tods> = CédaoAME Faturamento, Més de Referéncia e Confirmagdo do Atendimento) 7
Tipa de Recebimento I

il

& Perlndo o Més

Procedinentc R, Fat,

Dts lriciel —
08/06/2020 - CRANIOD P4 Sim Nao |

Dets Final A

08/08/2020 - Walat do Procedments | 15

falor do Material # Medicamento [ 0,00

[E—— f/alor Adicional do Convénio [ 000

alor Total do Procedmenta 115

Valor Total do Mtendimento 220

Alrbuir Pacs R Giavar
Emiti Guia TISS e LR Cllque em SIM _ v |

Db: MEU Srvi10.0.20 2PASHLEXPRESS 1433 Ust adm | Médico: Dr. A 08/0E/2020 1516 |CAPS NUM NS

Figura 71

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
www.csoftware.com.br confidenciais e tém carater informativo. N&o poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Bésico — Pagina 41 de 50



CISOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

Ao clicar em SIM o sistema retornara a seguinte tela, clique em OK para finalizar, como mostra
a figura 72.
&)

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a
B Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda

(D Imagem |
Faturamento

.Meus el =] Alteragéo em Procedimentos do Atendimento = =
Local de Atendimento I

[« Todos > = e | 2 | Alterages em Procedimentos B

Empresa Executante N°Atend - Local |Data 2 ptendimerto Céd Paciente Paciente Data Atendimenta *rocedimento N Matricula N° Guia
< Todos > - 10358 g | [To022 Iy 0B/06/2020 14:55.45
- Convénio Guis Malifoula R
Girupo de Convénia 103581/ Gy 08/0 ZRANIO PA LAT 64681351
— o FSOFTWARE INFORMATICA FAESTSET i 168
< Todos > - 10358-1 G| oar0 IRANIC PALAT BRETTON 64681351
Observagdo da Fatua
Convério
EEDFTWAHE INFOFik | Data Fat Més Flef. Status Guia
Mpresa 08/06/20; magdies. Gravar
< Todas » - | €S Imagem Plus (3.0.51) “Q
Modsidade Modaldade (Tipo de Exame) || =
< Todos > 2 Cddigo AM.B 6
@ Atteracio efetuads com sucesso.
Tipa de Recebimenta - @ W camento | e Fime |
«Todos> £ Adicionar | Remover | Tro .
& Periodo M2
. T”‘D o | es Pracedimentos do atendimento m NE da Fatura Més Ref, Fat
ala Inicial
08/06/2020 = CAANID PA LAT BRETTON
Hesumo
Data Final
08/06/2020 = [Valor da Frocedimenta [ 115
= - 0,00
Besapisar Cligue em OK para finalizar 0.0
115
Yelor Total do Atendimento 22
ErDEro TS At Pacote de Consumo.. | Recacular | Gravar

<

Db: MEU | Srv: 1000 20 27ASOLEXPRESS 1433 Usr adm | Médico: Dr. A 08/06/2020 1618 |CAPS  |MUM INS

Figura 72

Caso tenha mais de um atendimento com erro, € somente repetir o processo novamente.

9 - Como gravar Logo de Convénio no sistema

Esta opgéo é utilizada para impresséo de guias do sistema SADT com logo, os logos utilizados
nesta opgao terao todos que serem gravados com a extensédo .BMP.

Para iniciarmos esse processo é necessario clicar na op¢cdo CADASTRO, como mostra a figura
73.
@

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) =
Arquivo  Utilitario  Ir Para  Ajuda
(D Imagem |
Area de Trabalho m“gg”da 06 de junhe d= 2020
D\gllagﬁu de Laudo
EREEE;:;EU
Para criar FRASES DE LAUDO padido
basta pressionar a tecla <F7» na
digitagao de laudo. Indique teclas de
atalho ou uma idertificago qualduer
e CS Advance
Db: MEU | Srv:10.02027VSOLEXPRESS.1433 | Usr adm  Médico: Dr. & 08/06/2020 1522 | CAPS MUM |IMNS
Figura 73
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Apbs clicar na op¢cdo CADASTROS o sistema abrira a tela de CADASTRO, como mostra a

figura 74.
Q

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros]

1 -

=] Arquivo  Utilitario  IrPara  Ajuda

() Imagem
Cadastros

NER

& W 4 b L & B x
C Pesquisar | Primeiro  Anterior  Préximo  Ultimo Novo Gravar  Excluir | Atualizar
Corwénio
Médico Biesponsavel | Convério |
Médico Solichante I™ Desativada Logomaica
Técnico Mome: Redishio ANS
Modalidade [ESOFTWARE INFORMATICA [Es4161
Grupo S.U.S. | Inscrigho Estadusl Céd. na Operadora
Weciida de Fime 06457331000191 [ [
Procedimento Estiln do Faturamento Grupo de Convénios Outros
Disgnéistica [3-Tabelat M B, | [CSOFTWARE INFORMATICA, =1 | | Logn Serha
Material o cvozzl 101112
Medicamento (LD i
. Endersco Codlign Extemo
14750000 # | [Fuafntonio TeeiaLeal 320
Baino Cidade Fstado I Nimero do Alend. na Guia
= m——— [P =] | [ Envias leudos para WER
[~ Enviar SMS dos laudos
Contato
08 Empresas
Telefone Contato E-Mail [(Exzmm |
[15 [zs823604 [ supote@osoftware com br

Db: MEU |Srv10.0.20.27\SOLEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr. & 08/06/2020 [1523 |CAPS |NUM  |INS

Figura 74

Em seguida selecione o convénio desejado clicando na op¢do PESQUISAR como mostra a figura
75.
Q
=] Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda

(D Imagem
Cadasiros

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros]

H 4 3 W [ B x =3 L
pesquisar | Primeiro  Anterior  Proximo  Ultimo Move  Gravar  Excluir | Atualizar | Imprimir | Configurar
médico Besporsivel | Becnvinio |
Médico Solictante I~ Desativado Logomarca
Téchico Home Fegistio ANS
Modalidade [C30FTWRRE INFORMATICA [e5e1E1
Grupo 5.5 Insoiigio E stadual Céd. na Operadora
Medida de Fime 05457331000131 [ [
Frocedimento Estila do Faturamento Grupo de Conwénios Dutros
Disgndstico [3-TabelaaME _=| [csoFTwaRE INFORMATICA =0[|/ Login Serha
Materizl Cv0221 101112
Medicamento Enderega 5
- . Cocign Edtemo
14750000 88| [Ruagntanio Teixeia Leal, 320
- = — ™ Nimero do Aterd. na Guia
[eentia pitangueiias [sF =l | [T Envianlatdes para\WER
™ Ervisr SM5 dos laudos
Contato
il Empresas
Telefone Contsto Ebai = (Ermm |
[16 [ass23m04  [a [supcrte@csoftmare. com.br

Cligue em PESQUISAR

Db MEU  Srv 100020 27\50LEXPRESS 1433 | Usr adm | Médico: Dr & 08/06/2020 (1523 CAPS  MUM  [INS

Figura 75
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Ao clicar em PESQUISAR o sistema abrira a seguinte tela, selecione o convénio desejado e
cligue em OK, como mostra a figura 76.
Q

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] - a
& Arquive  Utilitirio IrPara  Ajuda

(D Imagem |

) [ 4 b M & = ’ = g,
[ Coweis Pesawser | Primeio Anterior  Préximo  Ultimo Movo  Graver  Excluir | Atuslizar | Imprimir | Configurar
Médica Fespansavel Convénia |
Medica Solicitants I Desafivado ) Pesquisa H
Técrico Mo
Modaiidads ESOFTWARE INFORMATICA Em [ Nome do Convénio | Crescents  Desrescentz,
Grupo S.U.S. CNP. InsctigBol | g T
Medida de Fime 054573910001 91
Frocedimenlo Estlo o Faturamento Giupo dd _ ___ REGISTROS ENCONTRADOS _
Disgnéstico [3-Tabiela 4.4 B =] [csner Lodio _Nome do Convénio LHP. W =
Mateial z Ameplan S sude N 7
Medicamento Endereco 10 AWIL N
CEP Endereco m . N
14750000 #8 [Fushnioria Tei [o1es T m < Selecione o CONVENIO
Baino Cidat T N
[cenira [pitar 13 SANTOS N
1 540 FRANCISCO N
Contato 5 SEM CONVENIO - IMPORTACED HIS N
Telefone Contato n SERMED L
[ poseand b F Sulbmerica N
z 508 N
4 505 EXTERNGD N
3 5US INTERNADD H =
| - || B
Cliqgue em OK para finalizar a busca

Db: MEU | Srv:10.0.20 275 QLEXPRESS 1433 | Usr: adm | Médica: Dr. A 08/06/2020 |15:3¢  [CAPS [NUM  [INS

Figura 76

Ao clicar em OK o sistema retornara a tela de cadastro de convénio, em seguida coloque o
mouse sobre o quadro LOGOMARCA e aperte o botado direito do mouse, ao clicar o botao direito do
mouse o sistema abrira uma tela como mostra a figura 77.

) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] - g
=] Arquive  Utilitsrio  Ir Para  Ajuda _[=][x
() Imagem |
-] ] 4 b oL [ (=] x =Y T
Pesquisar | Primeio  Anterior  Préxime  Ultimo Novo  Gravar  Excluir | Atuslizar | Imprimir | Configurar
Médica Respansavel Convério |
Médica Solicitante M Logomarca
Téenico Mome Redistio 4NS
Modalidsde [CSOFTWARE INFORMATICA [654161
Grupo 5.5 CNP. Iseigo Estadual C4d na Operador ——
Medida dz Filne 05457391 000751 [ [ R T
Pracedimenta Estilo do Faturamento Grupo de Corverios Dutros Inserir lmagem...
Disgnéstica E ~| |CSOFTWARE INFORMATICA =1 || Login Em branco...
Material CW0221
Medeoment Enderego ! A
ledicamento Cédigo Extemno
Endereco
14750000 #8 | [RuaAntonio Teixeira Leal. 320
[ Mamero do Atend. na Guia . . .
Bairmo Cidade Estado a
= i 2] || T s pa e Cligue com o botéo direito do mouse
™ Erviar SMS dos laudos dentro do campo LOGOMARCA
Contato .
085 E
Telefone Contato E-Mail — M para abrlr O menu
EEEETD [suporte@esatiware. com.br

Db: MEU | Srv10.0.20.27450LEXPRESS.1433 [ Usr: adm | Medico: Dr. & 08/06/2020° |15:35  |CAPS [NUM  [INS

Figura 77
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Em seguida selecione a opgédo INSERIR IMAGEM como mostra a figura 78.

) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] - a
=] Arquivo  Utilitario IrPara  Ajuda

i [} 4 b L B =] x =) oo
[ Comeno Pesauiser | Pimeio  Anterior Proximo  Utimo Novo  Gravar  Excluir | Atuslizar | Imprimir | Configurar
Médica Responssvel Converio |
Médica Solicharts I Desalivado Logomarca
Técrico Harme Fegistra ANS
Modalidade [CSOFTWARE INFORMATICA [E5atEt
Grupo 5.11.5 CHP. Insciigo E stadual Céd. na Operadora
Medida de Fime 05457331 000191 [ [ I_ba_cﬂ ARkl maem ‘ .
Procedimento Estio dn Faturamerto Giupo de Convinios Outros Inserir mage Clique em INSERIR IMAGEM...
Disgnéstion E ] [CSOFTWARE INFORMATICA 1=1{1{/ dogn Em branco..
Material w0221
“erre—————————
Medicaments EEEED Codiga Extemn
CEP Enderego
14750000 8 [Rua Antorio Teieia Leal, 320
Baino Cidade Estado I™ Nimerodo Atend i Guia
[centro pilangueias [P =] | [ Erviailaudos para\WEB
I Enviat SMS dos laudss
Contato

aes Enpresas
Telefone ontata EMail (Enes |
[16 [3352-3604 |A [suporie@esoftware. com b

Db: MEU | Srv:10.0.20 27VSQLEXPRESS 1433 | Usr: adm | Médica: Dr. A 08/06/2020 |15:36 [CAPS [NUM [INS

Figura 78

Ao clicar em INSERIR IMAGEM o sistema abrira a seguinte tela como mostra a figura 79

€] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] g
B Arquive  Utilitario IrPara  Ajuda
(@ Imagem |

[ Coweis Pesswiser | Primeiro  Anter - . :

Selecionar arquive da logomarca do convénio

Médica Fiespensavel Convénio |
Médica Solicitante [~ Desativade 4 g » Meucomputador » Downloads v ¢ Pesquisar Downloads P
Técrico Nome
Modaidade CSOFTWARE INFORMATICA Organizar v Nova pasta - @I @
Girupo S.U.S, CHPL El Locaisrecentes A home Data de madificag.. Tipo
Medida de Filme 054573531000151
Frocedimento Estic do Faluramento & Grupo deméstice Nenhum item corresponde & pesquisa.
Disgnéstico 3-Tabela AM.E 2
Matzrial r— 18 Meu computador
Medicaments =
cep Erderes 4 Area de Trabalhe
14750000 # [Fuasn *| Documentos
Baino 4 Downloads
centio & Imagens
A Musicas
Contato .
Videos
Telefone Cortato

BEZE 5 Disco Local (C3)

s BACKUP (D)

v o< >

Nome: | v| | Arquives BMP v

Abrir v Cancelar

Db: MEU | Srvi10.0.20.27S0LEXPRESS.1433 | Usr: adm | Médico: Dr. A 08/06/2020 1539 [CAPS [NUM  [INS

Figura 79
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Em seguida selecione o CAMINHO e em seguida selecione a imagem desejada e clique em
ABRIR, como mostra figura 80.
Qo

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros] - g
B Arquivo  Utilitirio  IrPara Ajuda
(D Imagem |
Cadasiros
& H 4 bH [ x = £
Pesquisar | Primeiro  Anter Dt n. Erenlo . Lo
- - O Seleci arquivo da do éni “
Médica Fiesponsével | Convnio |
Médico Solicitante [~ Desativada {(—) * 1 s » Meucomputador + BACKUP (D:) » v & Pesquisar BACKUP (D: o
Téenice Morme )
Modalidade CSOFTWERE INFORMATICA Organizar v Mova pasta m @
Grupo 5.U.S, J A Nome ’ Data de madificag... Tipo @
Medida de Fil 0545731000191 -
: L : = ‘tme # 1% Meu computador Compartilhada Pasta de arquivos
rocedimento )
biograsie | -t Ll Past dearu
Tabela - .
- Documentos Ghost Pasta de arqui
Materisl , [ Download
" Endereco % Downloads INSTALACAO Pasta de arqui
edicamenta I
CEP Endereg) = Imagens Manuais Plus Pasta de arqui
14750000 88| [Fuadnfl b Musicas Manuais Plus Atualizados Pasta de arqui
Baino Ll Videos Maquina Virtual Pasta de arqui
centio .dMSLI Projeto_CSPRO Pasta de arqui
Contato 21 = D temp Pasta de arqui
T elefone Contata G y tfe Pasta de arqui
HEZTD > 4 Rede Usuarios Pasta de arg
I 2] logoCSoftware.bmp Imagem de mI
v < ‘P >
Nome: v| | Arquivos BMP -
Selecione o caminho onde esta o Selecione o arquivo BMP e clique em ABRIR
arquivo BMP para inserir a imagem q g

Db WEU  Srv10.0.20 27SHLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médicor Dr & 08/06/2020 1553 C4PS MUM  [INS

Figura 80

Ao clicar em ABRIR o sistema retornara a tela de cadastro de convénio com a imagem ja
inserida ao convénio, agora clique em GRAVAR, como mostra a figura 81.

€ CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Cadastros]
=] Arquivo  Utilitario IrPara  Ajuda
(D Imagem

-] ] 4 3 i 4 & # .
[ Comeno  Pesduisar | Pimeio  Anmerior Préximo  Uttimo cluir | Atualizar | Imprimir | Configurar
Médica Fiesponsével | Convnio |
Médico Solictante I™ Desativado Logomarca Cli
P ique em GRAVAR
Técnico Mome Registio ANS q
Modalidade |CSOFTWARE INFORMATICA [eB4161 C SOFT‘NARE
Grupo 5.5 CMF.J Insciigdo E stadual Céd. na Dperadora A IELCATE
Medids de Fime 05457351000191 [ [ .
Procedimento Estilo do Faturamento Grupo de Canvérios Outros
Disgndstico [csoFTwaRE INFORMATICA EhE Serha
Materisl Cv0z21 101112
Medicamenta D Coidigo Extemo
CEP Enderego
14750000 #8 | [Ruapntanio Teixeia Leal, 320
o . . [~ Nimero da Atend. na Guia
[centia oitangusias [P || [ Erviarlaudos para WEB
[~ Enviar SMS dos laudos
Contato
085 Empresas
Telefone Contalo Ebai = [ ez |
[16 [aomze0s [n [suparte@esoftware.cam.br

Db WEU  Srv10.0.20 27SHLEXPRESS 1433 | Usr adm | Médicor Dr & 08/06/2020 1564 C4PS MUM o [INS

Figura 81
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10 - Como imprimir as GUIAS SADT no sistema

O sistema possui a opgdo de imprimir as guias: SADT, HONORARIOS, CONSULTA E
OUTRAS DESPESAS, vocé tem a opcao de imprimir as guias na RECEPCAO e no
FATURAMENTO.

10.1 — Recepgao
Para imprimir as guias na RECEPCAO, clique na op¢cdo RECEPCAO como mostra a figura 82.

o) CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) -
Arquive Utilitario  IrPara  Ajuda
(D Imagem |

Area de Trabalho mAgEnda

Cadaslms
D\g\tagﬁu de Laudo

L3 | Faturamento

08 de junho de 2020

Selecione a opgdo RECEPCAO

[x]

Para criar FRASES DE LAUDO paci3a
basta pressionar atecla ¢F7> na
digitac3o de laudo. Indique teclas de
atalho ou uma identificaio qualquer.

VAMOS IMPULSIONAR
AS OPERACOES DE SUA CLINICA?

Db: MEU | Srv:10.0.20 27SQLEXPRESS, 1433 | Usr: adm | Médica: Dr. A 08/06/2020 |16:05 [CAPS [NUM [INS

Figura 82

Ao clicar na opgao RECEPC}?«O, o sistema abrira a tela da recepgéo, selecione o atendimento
desejado, clique no MENU DE OPCOES do lado do botdo da IMPRESSORA e selecione a opgéo de
guia que ira imprimir, como mostra a figura 83.

Qo

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Recepg#o] - g
A Arquivo  Utilitério  IrPara Ajuda _|[=]x
() Imagem |
L ) EF
4 Gy [ o [
it M4 X = - =
I 1 I < Clique no MENU DE OPCOES
Dados do Complementa TISS des Adicionsis Lipis 118 B Data f
Identificac3o Paciente Modelo 004 08/06/2020 ~ ao lado da impressora
NE Pacierte Norne do Paciente e
[10024 [
NE Cantrok RG Datal Tel.Ceb Modelo 010
! Conirole ) ata Nase, el Collar e | Lo
E54687980534 54687978 DEGEE LB = =
Modelo 014
Dados do Convénio - 9 @
Convénia Flano, Ficha | Etigueta
[CSOFTWARE INFORMATICA ~I Modelo 016 @
Matricula Guia Médico Solicitants L= O | Bt
54681351 [ [ora Etiqueta para Envelope deslaco (pliec g

o

- Etiqueta de Identificacio
Outras Informages

e Pesolkg)  Aluram) e e | @
[23,5m, 74 [ [ Guia 1155 - SADT, @ 9
Srm=taEhives Guia TISS - Consulta Eel || Bz
‘ Guia TISS - Honorério
Classificagio Atendimento Indicado Por Guia TISS 2.0 - SADT
[ <Padio> =] [ <Herbum > Guia TISS 3.0 - Consulta
=S
Guia TISS 3.0 - Honordrio |
r 3
Opgoes de Guias TISS
Db: MEU | Sr10.0.20.27\SOLEXPRESS, 1433 Usr adm | Médico: Dr & 08/06/2020 | 16:07 CAPS  HUM - |INS

©2021 — Este documento é propriedade de CSoftware Informatica Ltda. As informagdes aqui contidas sao
www.csoftware.com.br confidenciais e tém carater informativo. N&o poderdo ser copiadas, divulgadas, reproduzidas ou traduzidas sem a

prévia autorizagdo da CSoftware Informatica.

Guia Bdsico — Pagina 47 de 50



C/ SOFTWARE

GESTAO INTELIGENTE

Figura 83
10.2 - FATURAMENTO
Para imprimir as guias no FATURAMENTO, clique na opcao FATURAMENTO como mostra a

figura 84. o
@] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) -7l

Arquive  Utiitérie IrPara  Ajuda

@ Imagem Plus @ ﬁ Q ‘ B

EA DE HO | FATURAMENTO

Area de Trabalho mAggnda 08 de furnho de 2020

I Digitac&o de Laudo

Agenda

Selecione a opgao FATURAMENTO

Recepgao

Laudo
Faturamento
Cadastros
Informagées Gerais

Mala Direta

Estoque

Para criar FRASES DE LAUDO padido
asta pressionar a tecla <F7> na
dighagio de laudo. Indique teclas de

Configuragdes atabo ou uma identificag 3o qualauer.
a CS MediaMaker
Db MEU | 5rv:10.0.20. 2745 GLEXPRESS, 1433 | Usr: adm | Médico: Dr. A 0B/06/2020 1610 [CoPS [NUM [INS
Figura 84

Ao clicar na op¢cdo FATURAMENTO, o sistema abrira a tela do FATURAMENTO, como mostra

a figura 85.
Qo Cs: - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [F ] - a
[ Arquive  Utilitario IrPara Ajuda [HEES

(D ImagemPlus ® 20 H
Faturamento

e o

Local de dtendimento

InformagBes | Agendamento |

NeAtend.- Local |Data CédPac.  Nome Paciente Convenio Pleno. Céd. AMB  Procedimento NeMatricula  N° Guia
Empresa Excoulante
< Todos » A
Grupo de Convénio : 10358-1/(C)08/06/2020 14:55:45 10024 A CSOFTWARE INFORMA.., Teste 1 3201.001-0_CRANIO PA LAT 64681351
< Todas » - 103581 |G| 08/06/2020 125545 10024 A CSOFTWARE INFORMA... Teste 1 3201.002-8 CRANIO PALAT BRETTON 64681351
Convénio
CSOFTWARE INFORM: ||~ | I
Empresa
< Todas > hd
Modalidade
< Todos » - B
Tipo de Fiecebimente
< Todos > hd
@ Pelode € Mes
Deta Inicial
08/06/2020 -
Deta Final
08/06/2020 -
Pesquisar
< >
Db MEU | 8rv:10.0.20 27ASOLERPRESS 1433 | st adm | Médico: Dr. A 08/0B/2020 1611 [Cers [Num o [ns
Figura 85
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Realize a pesquisa e clique no MENU DE OPGCOES ao lado da palavra FATURAMENTO, em
seguida clique na opgdo ALTERAGCOES EM PROCEDIMENTOS DE ATENDIMENTOS como mostra
a figura 86.
=

cs - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [F - a

NElES

I3 Arquivo  Utilitirio IrPara  Ajuda

@ Imagem ‘

b Codastro de Valores

Cadastro de Pacotes de Consumo

] Alterages em Procedimentos de Atendimento

Céd.Pac. Nome Paciente Convénio Plano Céd. AMB  Procedimento N@ Matricula M@ Guia
Recalcular

»

A Crl-R

Registrar Fatura 2020 43 10024 A CSOFTWARE INFORMA... Teste 1 32.01.001-0 CRANIO PA LAT 64681351
Registrar Ficha Financeira 12020 14:55:45 10024 A CSOFTWARE INFORMA... Teste 1 32.01.002-8 CRANIO PA LAT BRETTON 54681351

Pesquisa de Faturamento

Pesquisa de Glosa
Imprimir >
Gréfico..

Faturamento TISS »
Faturamento 5US 3

Exportagdo..

saresr Selecione a opgao ALTERACAO EM PROCEDIMENTOS DE ATENDIMENTOS
) 08/06/2020 hd

E—

Clique no MENU DE OPGCOES

Db: MEU [ 5rv:10.0.20 275 QLEXPRESS 1433 | Usr: adm | Médica: Dr. A 08/06/2020 1611 [CAPS [NUM  [INS

Figura 86

Em seguida aparecera a tela de ALTERAGCAO DE PROCEDIMENTO, como mostra a flgura 87.

o] CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento]
H Arquive  Utilitario IrPara Ajuda

(D Imagem |

Local de Atendimenta Informagies | Agendemento | AlteragBes em Procedimentos @
[<Todes > =]

Empresa Executante NeAtend.- Local | Data || s prendimento CédPaciente Paciente Data Atendimento acedinenio g Matxicul NEGuD
< Todos » - ||
Brupo de Convério Comvénin Guia Matricula RANIO PA LAT 5681357
< Tadas » - [ RANIO PA LAT BRETTON 64681351
(Observagao da Fatura
Conwénio ‘
ESDFTWARE NFORM: -] Dats Pt MésRel,  Status Guis
mpresa 77 7 14 CONFERAIR
< Todas > hd ‘ | J 4
Modalidade Modsidads (Tipo dz Evare) | Toios > =
< Todos » - cwgm M.E.
) F5: Geral | F3: Descantos| Fé: Material] F7: Medicamento | Fe: Fime |
Tipa de Fiecebimento

< Todos > A Eodlgo ‘Eadlgo AM.B i:)escm;ao

@ Periodo " Més Procedimentos do atendimenta

Deto i End Interno DatadoExame  Horario doEvame N2 da Fatura Més Ref. Fat
23 0os [ i08/08/2020 -

08/06/2020 ~ A

DataFinsl ssume

08/06/2020 = fValor do Frocedimento [

falor do Haterial / Medicaments [

Pesquisar Valor Adicional da Convéria I

Walor Total do Procedimento
Walor Total do Atendimenta

ez | e |

<

Db: MEU | Srv:10.0.20 27550LERPRESS.1433 | Usr: adm | Médica: Dr A 08/06/2020 | 1613 |CAPS [NUM | INS

Figura 87
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Ao abrir a tela de ALTERAGAO EM PROCEDIMENTOS, digite o nimero do atendimento e em
seguida aperte a tecla ENTER, o sistema retornara os dados do atendimento, como mostra a figura
88.

(=]
B Arquive  Utilitirio IrPara Ajuda

@ Imagem ‘

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - a

tro Meus atalhos:

i‘°<°ﬂ::itejd‘me”‘° - es | | AlteragBes em Procedimentos
Empresa Executarte NeAtend.- Local | Data | e atendimento Céd Paciente Paciente Data Atendimento ocsdimenio I Matnculs RN NCG
< Todos » = 10354 #a | [10024 A 08/06/2020 14:55:45
. I Convénia Guia Maticula 7
Grupo de Convénio : 10358-1/C) 08/t A RANIO PA LAT 64681351
I CSOFTWARE INFORMATICA 64681351 P
< Todos » - 10358-1|C3| 08/ e RANIO PA LAT BRETTON 64681351
servagio da Fatura
LConvério [ 2

|ESDFTWAHE INFOR

Empresa Insira o) No de ATENDIMENTO taFat. MésRef StalusEula — -
[<Todmsr | e tecle ENTER bioe/2020 [06/2020 ~& CONFERIR Mais Irformag G

Modalidade e) |« Todos > |
[ "< Todes » | Cédigo AM.B
Tino de Fecebimento - mE ™ Geral | F3: Descontos| Fé: Materal| F7: Medicamento | FB: Fime |
< Todos > - adicionar | Remover | Twcar | Codigo Cédigo 4.M.B. Desciigin
4 [11018 [zon.001.0  [CRANIOPA LAT

® Periodo © Més

Procedimentos do atendimenta

Cad. Interno Data do Exame Horanio do Exsme N2 da Fatura Més Ref Fat

Data ricisl o =] e

06/06/2020 v CRANID P4 LT BRETTON ! .08/06/2020 :

D Final sz

08/06/2020 - falor do Frosedimento I 15
f7alor do M aterial / Medicamento [ 000

Pesquisar Valor Adicional da Convéria [ 000

Walor Tokal do Procedimento 115
Walor Total do Atendimento 220

Emi Guia TISS. Aribuir Pacate de Consumo... Recalcular Gravar

<

Db: MEU | Srv:10.0.20 275 QLEXPRESS 1433 | Usr: adm | Médica: Dr. A 08/06/2020 | 1614 [CAPS [NUM  [INS

Figura 88

Em seguida clique na op¢do EMITIR GUIA TISS, onde o sistema abrird a tela para poder

seIeC|onar a guia a qual deseja imprimir como mostra a figura 89.

CSoftware - CS Imagem plus (CSOFTWARE INFORMATICA LTDA) - [Faturamento] - o
ﬂ.uqu..c Utilitario IrPara  Ajuda

(@ Imagem |

Faturamento
@ Alteragao em Procedimentos do Atendimento - - 0 N
Local de Atendimento 1

[« Todes » = Alterages em Procedimentos
NeAtend.- Local [Data s rocedimento NeMatricula N° Guia
Eripresa Executarts W2 dtendim o m
< Todos > - [ Relatérios =5

Giupo de Convénio o ]035211CY 0270 ZRANIO PA LAT 64681331
< Todos » - 10358-1|(3| 020 IRANIO PA LAT BRETTON 64621351

Convénio

CSOFTWARE INFORM: ~

Empresa

< Todas » hd

Modalidade Modalidsd —
< Todos » - Codigo &

Tipo de Recebimento . I

} Agendamento |

01 - Guia TISS SP/AA4DT

02 - Guia TISS Consultas

03 - Guia TISS Honordrio Individual
04 - Guia TISS Outras Despesas

{2 Guias com Fundo Cinza
{1 Guias Versso 3.0 ravar

< Todos » -
® Periodo © Més

Data Inicial

08/06/2020 A CRANID R

Data Final

08/06/2020 - Sem Filtro —
Pesquisar om

W Fechar 115
Walor Total do Atendimento | 220

Selecione a opgéo ’m' Aribuir Pacote de Corsumo \ Recalcular Gravar
EMITIR GUIA TISS g S—

Adicionar

Procedimer

Db: MEU Srv10.0.20 2ZASHLEXPRESS 1433 Usr adm | Médico: Dr. & 0B/0E/2020 16156 |CaPS NUM NS

Figura 89

Em seguida selecione o relatério desejado e clique em:
VISUALIZAR: Para visualizar o relatério.
IMPRIMIR: Para imprimir o relatério.
E-MAIL: Para enviar o relatério por e-mail.
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